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Ozet. Giiniimiizde, farkl1 sektorlerdeki ihtiyaclar icin farkli yazilim iiriinleri ge-
listirilmektedir. Yazilim gelistirme siirecinin dnemli bir agamas1 da yazilim test
stirecidir. Yazilim testleri iirlin kalitesinin yiikseltilmesi ve miisteri memnuniye-
tinin artirilmas igin kritik 6neme sahiptir. Test siirecinin basaris1 dogrudan pro-
jenin bagarisim etkilemektedir. Yazilimlardaki ¢ok kiigiik hatalar dahi can, mal
kayiplarina neden olabilecek kritik sonuglara sebebiyet verebilir. Bu sebepler-
den dolay1 yazilim test siirecinin etkili ve verimli ge¢mesi projenin istenen he-
deflere ulagsmasinda biiyiik 6neme sahiptir.

Bu ¢alismada test siireglerinde karsilasilan problemler belirli gruplarda toplana-
rak, bu problemlere neden olan sebepler ve bu problemler igin 6nerilen ¢oziim
onerileri anlatilmigtir. Karsilagilan problemler; planlama ile ilgili problemler,
yonetimsel problemler, gereksinimler ile ilgili problemler, diisiinsel problemler,
paydaglar arasindaki problemler ve genel test problemleri olarak gruplandirila-
bilir. Bu gruplar altinda toplanan problemlerin sebepleri belirtilerek, ¢6ziim yol-
lar1 Onerilmistir.

Anahtar Kelimeler. Yazilim Test Siireci, Proje Yasam Dongiisii, Test Siirecin-
de Problemler

1 Giris

Yazilimin dogrulanmasi ve gegerlenmesi siireci, bircok alt faaliyetten olusur. Bu faa-
liyetlerden biri proje yasam dongiisii siireclerinin sonunda meydana gelen ¢iktilarin
dogru, tam, tutarli ve a¢ik oldugunun dogrulanmasidir.

Bir diger faaliyet iiriiniin teknik yeterliliginin degerlendirilmesi ve uygun sonuglar
elde edilene kadar bu aktivitelere devam edilmesidir.

Dogrulama siireci, gelistirilen yazilimin kendisinden beklenen davranislari gercek-
lestirdigini ve istenmeyen davraniglar1 gostermedigini ortaya koyan siirectir. Gelistiri-
len yazilimin, gereksinimleri tam olarak karsiladigi ve gelistirmenin her evresindeki
ciktilarin dogru olduguna karar verilmesi gerekir. Dogrulama siirecinin, triiniin Ku-
sursuz olarak c¢aligmasina katkisi bilylik oldugundan, yazilim gelistirmede en 6nemli
stireclerden birisidir [1].



Dogrulama siirecinin temel amaci, kalitesi yiiksek iiriin iiretebilmektedir. Dogru-
lama gecerleme siirecinin miimkiin olduk¢a projelerin erken evrelerinde baslatilmasi
olasi problemlerin 6niinii kesme veya ¢oziimiiniin daha erkene alinmasina yardimci
olacaktir [1].

Gegerleme siireci, yazilimin tam oldugunu ve kendi i¢inde tutarli oldugunu goste-
ren bir siirectir. Proje sirasinda is adimlari ve ara ¢iktilar gézden gegirilip bunlarin
kabul edilebilir oldugundan emin olunur.

Yazilimin tutarhiliging, biitiinliigiini ve dogrulugunu gostermek i¢in yazilim gelis-
tirme yasam dongiisii asamasinda ve agamalarin her birinin arasinda gegerleme siireci
uygulanir. Ayrica gegerleme siireci yazilim gelistirme esnasinda egitimler, standartlar,
gbzden gecgirme ve yorumlar, geri bildirimler, kontrol listelerine gore denetimlerin
yapilmasi gibi asamalarla gergeklestirilir [2].

Yazilim test faaliyetleri dogrulama ve gecerleme siireci igerisindeki alt aktiviteler
arasinda 6nemli aktivitelerdir.

Yazilim test siirecinin olmadigi ya da eksik oldugu durumlarda yasanabilecek ne-
gatif durumlar; proje yonetimi ile ilgili problemler, test yonetimi ile ilgili problemler,
distinsel problemler ile ilgili problemler olarak genel basliklarla toplanabilir. Bu ¢a-
ligma kapsaminda belirtilen genel durumlar detayl bir sekilde ele alinacaktir.

2 Proje Yonetimi ile ilgili Problemler ve Coziim Onerileri

2.1  Proje Planlamasi

Yazilim projelerinde proje 6zelliklerine, ihtiyaglarina, hedeflerine uygun olarak belir-
lenen yazilim gelistirme yasam dongiisii se¢imi ve bu yasam dongiisii agamalarinin
amaglarinin belirlenmesi, bu asamalarda yapilmasi gereken faaliyetlerin ve bu faali-
yetlerin g¢iktilarinin belirlenmesi gerekmektedir.

Proje stirecleri igerisinde bir asama tamamlandiktan, hedeflerine ulasarak faaliyet-
ler kapandiktan sonra ilerleyen donemlerde bu asamalara geri donmenin, projenin
planlarindan sapmasina, ayni islerin tekrar yapilmasina, zaman, is giicii kaybedilme-
sine sebebiyet vermektedir. Ornegin, projenin sistem testleri gergeklestirilir iken,
miisteri kurumdan yeni bir 6zellik talebi gelmesi, isterlerin tekrar diizenlenmesi, gelis-
tirme siirecine geri doniilmesi ve test siirecinin (yineleme ve sistem testleri) yeni du-
ruma gore tekrar degerlendirilmesini gerektirecektir. Bu problemin oniine gegilebil-
mesi i¢in proje analiz ve planlama siireglerinin paydaslar ile birlikte belirlenmesi,
onaylarmin alinmasi ve bu planlara bagli kalinmasi gerekmektedir.

2.2 Kaynak Planlanmasi

Proje planlama asamasinda gerekli kaynaklar belirlenirken, planlanan test faaliyetleri,
is ylikiine, yapilacak caligmalarin teknik gerekliliklerine gore belirlenir. Test faali-
yetlerini yiirlitecek test miihendisi sayisi ve testler sirasinda kullanilacak araglarin
belirlenmesi gerekmektedir. Test mithendisi sayismin gerekenden az belirlenmesi is
yiikiiniin artmasina, yeterli detayda test yapilamamasina ve test siirecinin hedeflerine
ulagamamasina sebebiyet vermektedir. Ayn1 durum test faaliyetlerinde kullanilacak



araglarimin belirlenmesinde de gegerlidir. Gereken araglarin tedarik edilememesi veya
gec tedarik edilmesi test siirecinin verimliligini ve etkinligini diigiirecektir.

2.3 Zaman Planlamasi

Yazilim gelisme yasam dongiisiiniin diger asamalarinda oldugu sekilde test ¢alisma-
larinin verimli olmasi ve istenen ciktilar elde edilmesi i¢in zaman planlamasina
uyulmasi gerekmektedir. Yazilim testlerindeki faaliyetler, planlama, test tasarimu,
testlerin kosturulmasi, bulunan hatalarin diizeltilmesi, yineleme testleri, degisi-
kliklerin olmasi ve bunlarin dokiimante edilmesidir. Projelerde farkli sebeplerden
dolay1 zamansal dar bogazlara girilmesi ihtimali vardir. Proje teslim zamaninin yak-
lagmasi gelistirme stirecinin heniiz tamamlanmamasi sonucunda zaman kazanmak i¢in
test siireci i¢in ayrilan zaman 6telenmekte ve test faaliyetleri planlanandan daha az bir
zamana sikistirilmaktadir. Boylece olusan zaman baskisi istenen detayda test yapil-
masinin engelleyecegi icin test faaliyetlerinin kalitesini diislirmektedir.

2.4 Gorevler ile ilgili Belirsizlikler

Projelerde planlamalar yapilirken 6nemli noktalardan biri de gorev tanimlamalarin
yapilmig olmasidir. Yazilim testlerinde farkli bagimsizlik seviyelerine gore farkli
pozisyondaki kisilere farkli goérevler verilebilmektedir. Test faaliyetlerinin saglikli
ilerleyebilmesi igin proje igerisinde gorevlerin ve bu goérevleri gerceklestirecek insan-
larin belirli olmamasi nedeniyle, baz1 islemlerin takibi yapilamamakta ve bu islemler
tamamlanamamaktadir.

2.5  Yanhs Kestirimler

Proje baglangi¢ agamalarinda test faaliyetleri i¢in yapilan Kestirimler iki temel daya-
naga sahiptir, bunlar tecriibeye dayali kestirimler ve istatistiksel verilere dayali
kestirimlerdir. Proje planlarinin temel aldig1 6ngoriiler takvimsel 6ngoriiler, is giiciine
dayali 6ngoriiler, biitce 6ngoriileri ve proje risk dngoriileri seklinde siralanabilir. Bu
ongoriilerin isabetli olup olmamasi, test faaliyetlerinin istenen amaglara ulagsmasinda
etkili olmaktadir.

2.6 Test Altyapisi ile ilgili Sorunlar

Yazilim test faaliyetlerinin saglikli olarak devam edebilmesi i¢in 6nemli noktalardan
birisi de yazilim gelistirme ortamindan ayri bir test ortamimin olmasidir. Bu ortam
yazilim gelistirme miidahalelerinden uzak tutulmalidir. Burada amag test edilen
yazilim iirliniiniin duragan bir yapida tutulmak istenmesi, yazilimda alinan ¢iktilarin
ayni islemler kargisinda ayni1 kalmasini saglamaktir.

Test edilen yazilim iirliniiniin bahsedilen duragan tepkiler vermesini saglamak i¢in
diger bir zorunluluk ta iiriin ile ilgili diizenli siirlim tanimlama ve siiriim kontroliiniin
yapilmasidir. Bu diizen saglanmadigi durumda yazilim siiriime ait hatalar, hata di-



zeltmeleri (bug fix), gelistirmeden kaynakli eklemeler siiriimler arasinda net olamaya-
cak ve saglikli bir test siireci isletilemeyecektir.

2.7  Dokiimantasyon Fazlah@ veya Eksikligi

Yazilim test faaliyetleri, yazilim yasam dongiisii i¢erisindeki diger yazilim faaliyetleri
gibi girdileri ve ¢iktilar1 icin dokiimantasyona ihtiya¢ duymaktadir. Test Siirecine girdi
saglayacak dokiimanlarin (Gereksinimler, Plan dokiimanlari, Sartname vb.) yeterli
detayda olmamasi, siire¢ icin gerekli verileri saglayamadigi i¢in siireci olumsuz
etkilemesi beklenebilir.

Test faaliyetleri sonucunda ¢ikti olan, diger test faaliyetlerine ve diger yazilim ge-
listirme evrelerine girdi olacak dokiimanlarin miktar1 iyi belirlenmelidir. Eger gerek-
tiginden fazla olur ise test faaliyetlerinin hizini diigiirme riski olugmaktadir.

Test dokiimantasyonu miktarini belirlemek i¢in IEEE 829 Standardi kullanilmali-
dir. Burada Onem Derecesi kavrami (Integrity Level) 6ne ¢ikmaktadir [3].

2.8 Yonetim Destek Eksikligi

Test ¢aligmalarinin olusturdugu dogal pozisyonlardan dolay1, yazilim gelistirme ekibi
yazilim test ekibine diren¢ gosterebilir. Bu direng yapilan ¢aligmalarin verimliligini
diislirecek boyutta olabilir. Test ekibinin bu duruma gelmemesi i¢in proje yonetiminin
test ekibini desteklemesi, yaptigi ¢aligmalarin dnemine inandigint gelistirici ekip iger-
isinde hissettirmesi gerekmektedir. Bu destegin saglanamadigi durumlarda test ekibi
etkinligini kaybedebilir.

2.9  Gereksinim Yoénetimi ile ilgili Problemler

Yazilim projelerinde basarisizliklarin nedenleri incelendiginde, gereksinimler ile ilgili
sorunlarin en bagta oldugu goriilmektedir [4]. Yazilim projelerinde gereksinimler, test
faaliyetlerinin ana girdisidir.

Test stratejisi, test teknikleri, onceliklendirme gibi noktalarin belirlenmesinde
fonksiyonel ve fonksiyonel olmayan gereksinimler incelenmektedir. Bu agidan sis-
temde yer alan bir 6zelligin, bir fonksiyonun gereksiniminin olmamasi test siirecine
negatif yansiyacagl ongoriilebilir. Gereksinimler tanimlanirken sadece fonksiyonel
isterlerin tanimlanmasi yeterli olmayacaktir. Fonksiyonel olmayan giivenlik (secu-
rity), giivenilirlik (reliability), kullanilabilirlik, gibi 6zelliklerin de sistem igerisinde
tamimlanmasi gerekmektedir. Isterler tanimlanirken uyulmasi gereken kurallar bulun-
dugu gibi isterleri degerlendirirken isterlerin tagimasi gereken 6zellikler de bulunmak-
tadir. Isterler dogru, dogrulanabilir, tam, net, sade, tutarli, gerceklestirilebilir, izlene-
bilir olmalidir. Gereksinimlerin proje baslangi¢c agsamasindan itibaren tasarim, gergek-
lestirme, test faaliyetleri asamalar1 i¢in izlenebilirliginin kurulmus olmasi gerekmek-
tedir. Proje yasam dongiisii siire¢lerinde gdzden gegirme (review) faaliyetleri dnemli
yer tuttugu gibi isterler i¢in de gozden gecirme ¢aligmalar1 yapilmalidir. Yukarida
belirtilen 6zelliklere uygunluk durumu, izlenebilirligi de gézden gegirilmelidir. Ister-
lerin yazimi tamamlandiktan sonraki evrelerde miisteri talepleri, tasarimsal degisiklik-



ler gibi sebepler ile isterlerin degistirilmesi sdz konusu olabilir. Bu degisikliklerin
etkilerinin degerlendirilmesi ve proje ilerleyisinde hesaba katilmasi gerekmektedir.
Bahsedildigi gibi, gereksinimler iizerine insa edilmis bir projede gereksinim degisik-
lik oranlarmin yiiksek olmamasi dikkat edilmesi, incelenmesi, gerekli tedbirlerin
alinmasi gereken bir durumdur. Bu durumlarin sonuglarinda test planlama, test 6zel-
liklerinin belirlenmesi faaliyetlerinin tekrar yapilacak olmasi test siirecini uzatacagi
ongoriilebilir. Birgok kisiden olusan ve farkli fiziki ortamlarda calisanlarin oldugu
projelerde gereksinimlerde yapilan degisikliklerin tiim ekip tarafinda takip edilebile-
cegi ve gerekli uyarilaarin yapilabilecegi bir alt yap1 kurulmasi diger bir gerekliliktir.

2.10 Bagmmsizhk Kavram

Yazilim projelerinde test faaliyetlerini gerceklestiren kisi veya kisilerin farkli
bagimsizlik seviyelerinde olduklart durumlar goriilmektedir. Her bagimsizlik seviyes-
inin pozitif ve negatif yanlart bulunmaktadir. Bagimsizlik seviyesi arttik¢a test
miihendisinin 6nyarg: ve sartlanmislik seviyesi azalmaktadir. Dolayisi ile baskalarinin
goremedigi hatalar1 gorebilirler. Bagimsiz Test ekibi sistemin gereksinim ve tasarim
asamalarinda etkili olarak, testlerin basarili bir sekilde gerceklestirilmesini sagla-
maktadir. Bagimsizlik seviyesi diigiikten yiiksege dogru su sekilde siralanabilir:

— Gelistirmeyi yapan yazilimci kendi kodunu test edebilir,

— Gelistirme ekibinin igerisinde, tirinii kodlayan kisiden baska bir kisi test edebilir,

— Ayni firma igerisinde, test i¢in uzmanlasmis ayr1 bir ekip tarafindan testler gercek-
lestirilebilir,

— Baska bir firmadan test islerini yapacak ayr1 bir ekip proje test faaliyetlerini ger-
¢eklestirebilir.

Bagimsiz test ekibi ile ¢alismanin avantajlari oldugu gibi, dezavantajlar1 da s6zkonusu
olabilir. Tamamen bagimsiz olma durumunda gelistirme ekibinden izole olunma ihti-
mali bulunmaktadir. Bagimsiz test ekibi yazilim ekibi ile farkli fiziksel ortamlarda
caligtiklarindan dolay1 ¢alisanlar birbirlerini gérmemektedir. Bu durum beraberinde,
yazilim gelistirme ekibi i¢in kalite duygusunun yitirilmesini getirebilir.

3 Test yonetimi ile ilgili problemler

3.1  Yanhs Test Stratejisi ve Yaklasinm

Test stratejisi ve yaklasimi projeye 6zgii bir sekilde belirlenmektedir. Test planlamasi
sirasinda test yaklagimmna karar verilir, detaylandirilir ve bu yaklasimdan yola
cikilarak test durumlari, test aktiviteleri belirlenir. Test planlamasinin ilk adim test
stratejisinin belirlenmesidir. Yanlig test yaklagimimin belirlenmesi test siirecinde
istenen hedeflere ulagilamamasina, tekrarli islerin yapilmasina, siirenin uzamasina
neden olabilir. Kurumsal firmalarda daha ¢ok goriilen hatalardan biri de her projeye
benzer test stratejisinin uygulanmak istenmesidir. Bir uygulamada basarili olmus bir



test stratejisi, diger bir projenin kendisine 6zgii durumundan dolay: istenen basari
seviyesinde olmayabilir.

Her projeye aymi test yontemlerini uygulamama yaklagimim sistematik hale getir-
mek i¢in 6nem derecesi kavrami kullanilabilir. Burada proje bir proje 6zelligine gore
(risk, sonug vb.) seviyelendirilir. Daha sonra bu 6zellige gore projenin tamami veya
modiillerine bir 6nem derecesi tanimlanir. Bu 6nem derecesi kavrami temel alinarak,
test siirecindeki dokiimantasyon ve faaliyetlerin derinligi miktar1 belirlenir. Boylece
her projenin hatta her modiiliin 6zelliklerine gore test yaklagimi belirlenebilir.

Test yaklagiminda yapilan diger bir hata da test edilecek noktalarin dogru belirle-
nememesidir. Genelde kolay test edilen kisimlar tekrar tekrar test edilirken, test edil-
mesi zor ama 6nemli alanlara yeterli 6nem gosterilmemektedir. Diger bir durum ise
test siirecinde tiim test durumlar1 birden kosturularak, digerlerine gére daha onemli
kisimlara ayn1 6zen gosterilmektedir. Bu durum zamanm ve test eforunun etkin ve
etkili kullanilmamasi sonucuna ¢ikmaktadir. Bu durumda onceliklendirme yapilmasi
gerekir. Sistemdeki karsiliklarinin 6nemlerine dayanarak test durumlarinin 6ncelik-
lendirilmesi gerekmektedir.

3.2 Planlamanin Eksik olmasi

Proje planlamasi yapilirken test siireclerinin de planlamasi gerekmektedir. Test plan-
lar1 tiim test slireglerini, test aktivitelerini, test giris ve ¢ikis kriterlerini, test yak-
lagimlarmi, takvimi, kabulleri ve varsayimlari, test siirecinde kullanilacak araglari
tamimlamalidir. Test dokiimantasyonu IEEE Std. 829 standardinda belirtilmistir
[3].Test planlari tiim test seviyelerini kapsayacak sekilde yazilan bir Test Ana Planin-
dan, ve her test seviyesini (birim test seviyesi, entegrasyon test seviyesi, sistem test
Seviyesi) tanimlayan Test Planlarindan olugsmaktadir. Planlar1 hazirlarken yeterli detay
seviyesi agiklanmadig1 durumlarda belirsizlikler sorunlara sebebiyet verebilmektedir.
Testlere giris kriterleri ne zaman testlere baslanacagini, hangi durumlarin testlere
baglanmast i¢in gerekli oldugunun belirtilmesidir. Bu konular yazilim gelistiren ekip
ile daha dnceden belirlenmesi gereken konulardan biridir. Test ekibi etkili test yapa-
bilmek i¢in bazi sartlarin olgunlagsmasini talep edebilir, sistemin duman (smoke) tes-
tlerini tamamlamis olmasi buna Ornek olarak verilebilir.  Bu durum test ekibi ile
yazilim ekibi arasinda anlagmazliklara sebebiyet verebilir.

Test Ana Planinda (Master Test Plan) ve seviye test planlarinda testlerin hangi kri-
terler saglandiginda tamamlanacagi bilgisi de yukarinda belirtilen sebeplerden dolay1
yer almalidir.

Test siireclerinde, nelerin test edileceginin belirlenmesi yaninda, nelerin test edil-
meyeceginin de belirlenmesi ve bu konuda paydaglar arasinda anlagmaya vartlmalidir.
Bu durum da taraflar arasinda problemlere sebebiyet verebilir.

3.3 Yetersiz Derinlikteki Testler

Test faaliyetlerinin gergeklestirilmesi sirasinda yasanabilecek tehlikelerden birisi de
yeterli seviyede test edilememesidir. Yazilimin test edilmesi sadece bir yol takip edi-
lerek dogru ¢alistiginin gdsterilmesi degildir. Eger sadece ana akig (Happy Path) test



edilirse sistemin ¢aligmayan yanlarmin gdsterilmesi i¢in gosterilmesi gereken ¢aba
gerceklestirilmemis ve amaca ulasilamaz. Bu durumu kontrol etmek ve test faaliyetle-
rinin hangi seviyede yapildiginin izlenmesi i¢in etkili yontemlerden birisi Test Kap-
sam Araci (Test Coverage Tool) kullanmaktir. Bu araglar yazilima ait kodlar1 izle-
mektedirler. Yazilim testleri yapilirken galistirilan kod parcalarini belirlemekte, islem
sonucunda da test faaliyetleri sonucunda ¢alistirilan kodlarin, tiim kodlara oranin
vererek bir kapsam yiizdesi vermektedir.

3.4  Yetersiz Test Metrikleri

Yazilim gelistirme yagsam dongiisii sirasinda tiim evrelerde oldugu gibi test siiregle-
rinin de izlenmesi ve bu evreler hakkinda bilgi sahibi olunmasi, ¢ikarimlar yapilmasi
ve bu ¢ikarimlara gore gerektigi durumlarda siirece miidahale edilmesi gerekmektedir.
Olgiim islemi dogru metriklerin alinmas ile yani dogru sorularin sorulmast ile basla-
maktadir. Yetersiz metrikleri olan bir test siireci yeterli Olglimleri yapamayacak,
dolayis1 ile dogru verilere ve ¢ikarimlara ulasamayacaktir. Bir projede en yaygin
kullanilan test metrikleri asagidaki gibidir:

— Test durumlari hazirlama asamasinda, test durumlarinin tamamlanma yiizdesi,

— Test ortami hazirlanmasinda yapilmasi gereken islerin yilizde kagmin tamamlandi-
g,

— Testlerin kosturulmasi sathasinda test durumlarinin ne kadarimin kosturuldugu,

— Hata verileri, (hata sayisi, hata yogunlugu, hata oram, diizeltilen hata say1si, diizel-
tilme isleminden sonra tekrarlanan testlerde basari orani),

— Test kapsam yiizdesi (kod {izerinde),

— Test mithendislerinin sisteme giiveni,

— Takvimsel kilometre taslari,

— Test maliyeti

Ornekleri yukarida verilen metriklerden veriler geldiginde verileri degerlendirmek,
riskler belirlemek ve bu riskler dogrultusunda kararlar almak gerekmektedir. Eger
riskleri belirleyecek, degerlendirecek ve gerekli tedbirleri alacak bir mekanizma kuru-
lamaz ise proje takibi takip edilemez, plandan sapmalar tespit edilemez, projenin ba-
sarisint etkileyecek risklere karsi gerekli miidahaleler yapilamaz.

3.5  Alan Bilgisi Eksikligi

Test faaliyetleri farkli alanlarda farkl stratejiler gerektirmektedir, 6rnegin giivenlik-
kritik bir sistemin testleri ile bir banka uygulamasinin testleri farkl bilgiler, farkl alt
yap1 gerektirmektedir. Test mithendisinin projenin ilgili konusunda bilgiye sahip ol-
mas1 gerekmektedir. Test mithendisi yeterli bilgiye sahip degilse yapacagi testlerin
istenen hedeflere ulagsmasindan siiphe edilebilir.



3.6  Hatalarin Net Bir Sekilde Bildirilmemesi

Test siireci sirasinda bulunan hatalarin test ekibi tarafindan raporlanarak yazilim
gelistirme ekibine iletilmesi, yazilim gelistirme ekibi tarafindan bu hatalarin analiz
edilerek diizeltilmesi gerekmektedir. Bu islemlerin yapilabilmesi i¢in bulunan hata-
larin gelistirme ekibine dogru ve tam olarak iletilmesi kritik 6neme sahiptir.

3.7 Test Araclari ile ilgili Problemler

Test araglar1 dogru kullanildiginda test faaliyetlerine yiiksek katkilar1 olmaktadirlar.
Bununla beraber, araglarin yanlis kullanilmasi test araglarindan alinan verimi
diisiirmektedir.

Test araglar ile ilgili yapilan genel hatalar:

— Gergekgi olmayan beklentiler,

— Gerekli siirelerin azimsanmasi,

— Gerekli eforun azimsanmasi,

— Araca gerekenden fazla giivenilmesi,

— Arag icin destek alinan firmanin destegi kesmesi, seklinde siralanabilinir.

3.8  Yineleme (Regresyon) Testleri ile ilgili Problemler

Yazilim test siirecinde hatalardan dolay1 yapilan diizeltmeler ve yeni gelistirme faali-
yetler sonucunda kodda degisiklikler yapilmaktadir. Bu degisikliklerin sistemin ilgili
alanlarinda beklenmedik bir hataya sebebiyet verip vermediginin kontrolii yineleme
testleri (regresyon) ile yapilmaktadir. Bu testlerin yetersiz olmasi durumunda sistem
igerisinde beklenmedik hatalarin ¢ikmasi ihtimali artmaktadir.

4 Sonu¢

Yazilim {irliniiniin basarisi, gereksinimleri karsilamasi ve miisterilerin memnuniyeti
ile 6l¢iilebilir. Bu tanimlanan basariya ulagsmak i¢in triiniin dogru siiregler isletilerek,
gereksinimlerde tanimlanan sekilde sonuglandirilmasi gerekmektedir. Bu amag ile
dogrulama ve gecerleme siireci yazilim projelerinin hedeflenen basariya ulagmasinda
kritik bir yere sahiptir. Yazilimin dogrulama ve gegerleme faaliyetleri iginde deger-
lendirilebilecek test faaliyetleri gelistirilen triiniin istenen 6zelliklere uygunlugunun
kontrol edilmesi agisindan oldukc¢a onemlidir. Bu faaliyetlerin etkinligi ve etkililigi
cok farkli sebeplerden dolay: diisebilir. Bu sebepler 6ngoriilebilir ve dnlem aliabilir
sebeplerdir.

Tesekkiir - Yazarlar, bu calismanin gergeklestirilmesi icin destek saglayan
TUBITAK BILGEM Yazilim Test ve Kalite Degerlendirme Merkezi'ne tesekkiir
eder.
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