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Ozet. Cevik yazihm gelistirme yéntemlerinden biri olan SCRUM, yazilim
gelistirme faaliyetlerinin yonetilmesi agisindan sundugu esnek yaklagim ile
yazilim yonetimi ve gelistirilmesinde fayda saglayan bir yontemdir. CMMI-
DEV ise tasarim ve gelistirme yapan firmalar igin yol gosteren bir yetenek ol-
gunluk modeli olup, herhangi bir gelistirme yontemi dayatmadan organizasyon-
lara proje yonetimi, miihendislik (tasarim ve gelistirme), siire¢ yonetimi ve
destek siireclerini degerlendirerek performanslarini iyilestirmeleri igin kapsamli
bir altyapt sunmaktadir. Yazilim sektérimnde SCRUM ve CMMI-DEV’in
birlikte kullanilmasina yonelik aragtirma yapildiginda, yorumlama farkindan
dolayr bu iki kavramin zit kutuplarda degerlendirilebildigi gozlenmektedir.
Oysa ki SCRUM, yazilim gelistirme ve yonetimi alanlarinda sagladig: yaklasim
ile CMMI-DEV uygulamalarinin gerceklestirilmesine engel olusturmamaktadir.
Bu ¢aligmanin amact SCRUM’in, CMMI-DEV ile uyumlu olarak kullanilabild-
iginin, 6rnek bir uygulama ile anlatilmas: ve bu kullanimin sagladig: faydalarin
degerlendirilmesidir. Uriin ve Sistem Tasarimi, Gelistirmesi ve Platform Ente-
grasyonu disiplinlerinde CMMI-DEV v1.3 Seviye-3 sertifikasyonuna sahip olan
ASELSAN REHIS (Radar, Elektronik Harp ve Istihbarat Sistemleri) Grup
Baskanligi biinyesinde yiiriitiilen bir proje, 6rnek uygulama kapsaminda pilot
proje olarak segilmistir. S6z konusu projede CMMI-DEV v1.3 Seviye-3 uygu-
lamalar1 gergeklestirilirken, gomiilii ve kullanici arayiizii yazilim konfigiirasyon
birimleri gelistirmede SCRUM yontemi uygulanmustir.
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1 Giris

Yazilim gelistirme stireci islerken gereksinimlerin degisiklik gostermesi durumu za-
man, maliyet, ig giicli agisindan kayiplara neden olmaktadir. Bu degisimleri projenin
erken safhalarinda fark edebilmek, daha kisa siirede ve daha az maliyetle kargilaya-
bilmek i¢in geleneksel yazilim gelistirme yontemlerine alternatif olarak ¢evik yazilim
gelistirme yontemleri ortaya ¢ikmigtir. Cevik yaklasim, kisiler arasindaki etkilesimi
arttirmay1, ¢alisan yazilima odaklanmayi, miisteriyle is birligi yapmay1 ve degisiklik
isteklerini karsilamayr ongoriir. Cevik yazilim gelistirme yontemleri kendine 6zgii
prensipleri olan SCRUM, Dynamic Systems Development Methodology (DSDM),
Adaptive Software Development (ASD) ve Extreme Programming (XP) gibi alt yont-
emlere ayrilmaktadir [1].

Bu calisma kapsaminda, SCRUM’m CMMI-DEV modeli ile uyumlulugu incele-
necektir. Bu inceleme i¢in de CMMI-DEV v1.3 Seviye 3 sertifikasyonuna sahip olan
ASELSAN REHIS Grup Baskanligi’nda yiiriitiilen bir proje, pilot uygulama olarak
degerlendirilecektir.

Makalenin organizasyonu su sekilde 6zetlenebilir; Giris Boliimii’'nde ¢alismanin
kapsamina iliskin bilgi verilmistir. Girisin ardindan gelen Caligmaya Iliskin Altyap:
Bolimii’nde CMMI-DEV, SCRUM ve bu iki kavramin birlikte kullanilabilmesi ile
ilgili temel bilgiler anlatilmistir. Verilen bilgi altyapisini takiben Ornek Uygulama
Bolimii'nde SCRUM uygulamasimin detaylari bir pilot uygulama iizerinden an-
latilmistir. Degerlendirme Boliimii’nde ise pilot uygulamanin degerlendirmesi sunu-
lan bilgi altyapisi iizerinden yapilmig ve Sonu¢ Boliimii’nde bu c¢alismadan elde
edilen sonuglar kaydedilmistir.

Yazilim gelistirme diinyasinda Cevik Yontemler ile CMMI arasinda kutuplasma
olustugu gozlenmektedir. CMMI'1n ilk olarak uygulamaya gecirildigi kullanim alan-
lar1 biiyiik 6lcekli, hata tolerans: diisiik, emniyet kritik sistemler ve hiyerarsik diizen
iceren uygulamalar olmustur. Cevik Yontemler ise ilk olarak nispeten daha kiigiik,
degisebilen gereksinimlerden, tek bir ekipten olusan ve sadece yazilim boyutu olan
uygulamalardan olusmustur.

CMMI ve Cevik Yontemler’in ilk uygulama alanlarindaki farkliliklar, daha sonra
olusan yorumlama farkliliklarinin temelini teskil etmektedir. Asagidaki iki faktor bu
alginin olusmasinda etkendir:

e Yorumlama/Uygulama Hatalari. CMMI ¢ogu zaman yanlis anlagilabildigi {izere
bir “standart” degil, triin kalitesini ve siire¢ performansim iyilestirmek igin
kullanilan bir “model”dir. CMMI olgunluk seviyesine sahip olmak isteyen bir or-
ganizasyonda SCAMPI (Standard CMMI Appraisal Method for Process Improve-
ment) degerlendirmelerinden basariyla gecilmesi gerekli olup yeterli olmamak-
tadir. SCAMPI degerlendirmelerinin basariyla tamamlanmasimin yani sira iiriin
kalitesini ve siire¢ performansini iyilestirmeye yonelik sunulan altyap1 kullanilarak
CMMI’da beklenen uygulamalarin gerceklestirilmesi esas olmalidir. Bunun yani



sira SCAMPI degerlendirmeleri tetkik ya da denetim degil, CMMI modelini temel
alarak organizasyonun gelistirme uygulamalarin1 gergeklestirdiginin, bu uygulama-
larin kurumsallagtiginin ve iyilestirildiginin incelendigi bir degerlendirme siirecid-
ir. CMMI siireglerden degil, siire¢ alanlarindan olusan bir modeldir. Siire¢ alanlar
belli hedeflere ulagmak igin beklenen uygulamalardan olusur. Siire¢ alanlar
kapsamindaki siireclerin nerede, ne zaman ve hangi sira ile uygulanacag: ise
yapilan igse gore sekillenir. CMMI siire¢ alanlari, siire¢ olarak algilandiginda, bu
durum zaman ve efor kaybina neden olur.

e Bilgi Eksikligi. Yazilim sektériinde CMMI’1 veya Cevik Yontemler’i benimseyen
topluluklarin her ikisinde de bir digeri ile ilgili bilgi eksikligi oldugu SEI (Software
Engineering Institute) tarafindan degerlendirilmis ve bu konuda 2005 yilinda
NDIA (National Defense Industrial Association) tarafindan CMMI “Technology
Conference and User Group” Konferansi i¢in, SEI tarafindan ise SEPG (Software
Engineering Process Group) 2006 i¢in Cevik ve Yalin Yazilim Gelistirme ile ilgili
calismalar yapilmistir [2]. CMMI ve Cevik Yontemler’in birlikte kullanilabilme-
sine yonelik yayimlarm 2005 yili itibariyle arttig1 goriilmektedir[2]. Ornegin; 2005
yilinda CMMI Seviye-3 ile Cevik Yontemler’in birlikte kullanilabilecegini anlatan
bir ¢aligma [6] yapildigi, 2007 yilinda gergeklesen Agile konferansi igin hazirlanan
bir ¢alismada [11] ise; CMMI Seviye-5 sertifikasyonuna sahip olan bir kurumda
SCRUM’1n basariyla uygulanmasinin aktarildigi saptanmigtir[2].

2  Cahsmaya iliskin Altyap

Bu boliimde SCRUM yontemi ile ilgili bilgi altyapist verilmistir. Bu kapsamda once-
likle SCRUM’in tanimi yapilmis, daha sonra SCRUM’in temelini olusturan roller,
toplantilar ve kavramlar agiklanmigtir. Son olarak pilot ¢alismanin degerlendirmesine
temel olusturmak iizere SCRUM ve CMMI-DEYV iligkisi anlatilmistir.

2.1 SCRUM Yontemi

SCRUM; belirli zaman dilimleri halinde ilerleyen, kisa dongiilerle ¢ikti {iretme ve
geri bildirim diislincesine dayanan, esnek ve prensipleri olan yazilim gelistirme
metodlarindan biridir. Yazilimin nasil gelistirileceginden ¢ok nasil yonetilecegi ile
ilgilenir. Bu yontem, kii¢iikk ¢apli projelerde yonetimi kolaylastirirken, biiyiikk caplt
projelerde ekipleri kiigiik parcalara ayirmaya yonlendirir ve siirekli gézden gegirmel-
eri gerektirir. Bu gozden gegirmeler sayesinde ekip isleyisi net olarak goriiliir ve bu
da is birligini ve ekip igindeki iletigimi artirir. Ayni sekilde ekip miisteri ile de siirekli
iletisim igerisindedir. Bu durum ¢alisan iriiniin miisterinin isteklerine gore en kisa
zamanda gelistirilmesini saglar. [3]

SCRUM yontemiyle yazilim gelistirme iteratif ve artirimli olarak yiirtitiiliir. Her it-
erasyona “kosu” adi verilir. Siirecin temel girdisi “lriin gereksinim seti” (product
backlog) denilen gereksinim setidir. Kosu toplantilarinda her kosuda gerceklenecek
gereksinim seti planlanir ve bu setlere “kosu gereksinim seti” (sprint backlog) adi
verilir. Her kosu adiminda o kosu adimina giren kosu gereksinim setleri tasarlanr,



gerceklenir ve test edilir. Kosu sonucunda olusan ¢aligir ara {iriin miisteri (is/lirlin
sahibi) ile birlikte test edilerek dongii yeniden baglatilir ve tiim siire¢ adimlari yeniden
uygulanir, bknz. Sekil 1. Bir kosu adimi tamamen tamamlanmadan ikinci bir kosuya
baslanilmaz. [4]

GUNLUK
TOPLANTILAR

CALISIR
PRODUCT SPRINT ARA
BACKLOG BACKLOG URON

Sekil 1. SCRUM Y o6ntemi

SCRUM’1n temelinde Roller, Toplantilar ve Kavramlar yer alir.

2.2 SCRUM Yonteminde Tanimh Roller

e is/Uriin Sahibi. Miisteri tarafindan gorevlendirilen, ortaya ¢ikacak iiriinden ne
beklenildigini, {iriiniin kapsaminin ve igeriginin ne oldugunu belirten kisidir. Ger-
eksinimlerin onceliklendirilmesine karar verebilir.

e SCRUM Yéneticisi. EKibin SCRUM kurallarina bagli kalmasimi saglayan, ig/iiriin
sahibine kars1 tirinden sorumlu olan ve ekip i¢i iletisimi saglayan Kisidir.

e Gelistirme Ekibi. Devamli iletisim halinde olan ve tek bir hedefe ulagmay1
amaglayan 5-9 kisiden olusan topluluktur. EKip iyeleri her kosu baglangicinda
kendilerine bir hedef secerek belirledikleri kosu hedefine ulagsmak igin proje
kapsaminda ¢aligan kisilerdir. [1][4]

2.3  SCRUM Yénteminde Tanimh Toplantilar

e Planlama. Bu toplantilar her kosu 6ncesinde , kosular1 ve bu kosularda hedeflenen
noktalar1 planlamak i¢in yapilir. EKip siradaki kosu kapsaminda yapilacak isi
onceliklere gore belirler. Uriin Sahibi ile birlikte kosu amaci belirlenir.



e Giinliik Toplantilar. Bu toplantilarda her giin yaklagik 15 dakika Gelistirme Ekibi
ve SCRUM Yoneticisi toplanir. Toplantilarin amaci sorun ¢dzmek i¢in degil, kosu-
larin durumunu takip edebilmektir.

e Kosu Degerlendirme Toplantisi. Kosularin sonunda yapilir. Gelistirme EKibi
kosu boyunca yaptig1 galismay1 Is/Uriin Sahibi’ne sunar. SCRUM Yéneticisi top-
lant1 basinda kosu amacini agiklar ve kosu boyunca olusan liriiniin gdsterimini
yapar. Toplantida Uriin degerlendirilerek kabul/red karar1 verilir ve bir sonraki
kosunun ana hatlar1 belirlenir. Kosu Gereksinim Setleri’nde gerekli goriilen degisi-
klikler bu toplantilar sonucunda yapilabilir.

e Kosu Retrospektif Toplantisi. Her kosu sonrasi kisa bir toplant1 ile SCRUM
Yoneticisi yonetiminde kosu boyunca nelerin planlamaya uygun oldugunu, nelerin
iyilestirilebilecegi degerlendirilir ve bir sonraki kosu i¢in 6neriler olusturulur. Bir
sonraki kosuda bu dneriler dikkate alinir.[1] [4]

2.4 SCRUM Yontemi Kavramlar:

e Uriin Gereksinim Seti (Product Backlog). Ihtiyac sahibi tarafindan belirlenen,
gelistirme ekibinin erisimine agik olan {irliin gereksinimlerinin listesidir. Bu ger-
eksinimler arasinda {iriin sahibi tarafindan onceliklendirmeler yapilir ve oncelik
sirasina gore ger¢eklemeler yapilir.

e Kosu Gereksinim Seti (Sprint Backlog). Uriin gereksinim seti, kosular i¢in bolii-
nerek kosu gereksinim setleri olusturulur. Proje ekibi bir sonraki kosu baslangicina
kadar o kosu dahilinde sadece ilgili Kosu Gereksinim Seti’ne odaklanir. Gereksin-
imlerden alt gereksinimler ya da isler (task) tiiretilebilir. Bu iglem ekip tarafindan
yapilir. Is i¢in planlanan siire ve her isin gerceklesme siiresi kosu gereksinim setine
giinliik olarak islenmelidir. Ekip iiyeleri gereksinimleri segerek paylagirlar. Uriin
Gereksinim Seti {izerinde yapilan degisiklikler Kosu Gereksinim Setleri’ne
yansitilir ve kosu gereksinim setleri kosular esnasinda degistirilmemek {izere don-
durulur.

e Kosu ilerleme Grafigi (Burndown Chart). Bu grafik, bir kosuda tamamlanan
islerin planlanan isler ile karsilagtirilabilmesini saglar. Giinliik kosu degerlendirme
toplantilarinda kalan is degeri (puani) giincellenerek kaydedilir. Kalan puan kalan
stire degildir, isin degeri lizerinden puanlama yapihir. SCRUM is giicii dlglimii
tabanl: bir uygulama degildir, sonug tiretmeye odaklanir.[1][4]

25  Cevik Yontemler ile CMMI-DEV iliskisi

CMMI-DEYV biiyiik 6lgekli projelerdeki isleyise deginen uygulamalar igerirken, Cevik
Yontemler kiigiik ekipleri dikkate alarak ortaya konulmustur. Fakat detayli olarak
incelendiginde CMMI-DEV ile Cevik Yontemler’in birlikte uyumlu olarak uygu-
lanabildigi gortilmektedir. Soyle ki; proje seviyesinde degerlendirildiginde, CMMI-
DEV projede “ne” yapildigina odaklanirken hangi gelistirme yonteminin uygulanmasi
gerektigine deginmemektedir [6]. Cevik Yontemler’de ise projede iiriiniin “nasil”
gelistirildigine odaklanilir [7]. Bu bakis agisindan yola ¢ikarak Cevik Yontemler ile
CMMI-DEV’in birlikte uygulanabilecegini soyleyebiliriz. CMMI-DEV’in Miihendis-



lik, Risk Yo6netimi ve Entegre Proje YOnetimi siire¢ alanlarinda yer alan uygulama-
lari, su konularda Cevik Yontemler’in biiyiik 6l¢ekli projelerde uygulanmasini ko-
laylastirabilmektedir:

Is ve iiriin hedeflerini ortaya ¢ikarma,

Gereksinimlerin ekibe atanmasinin yonetimi,

Siire¢ ve iiriin agisindan ekipler arasi arayiizlerin ve kisitlarin tanimlanmasi ve
idame edilmesi,

Uriin icin entegrasyon, dogrulama ve gegerli kilma stratejilerinin belirlenmesi ve
takibi,

Risk yonetimi [2].

Organizasyon seviyesinde CMMI-DEV’in Cevik Yontemler’le birlikte kullanil-
masini gerektiren bir diger neden ise Cevik Yontemler’in kurumsal kapsamda
tammmlanmamis olmasidir [5]. Bu noktada CMMI-DEV; siire¢ tanimlamasi,
Ol¢lim, geri besleme, egitim ve iyilestirme mekanizmalari ile Cevik Yontemler’i
kurumsal seviyede tamamlamaktadir. CMMI-DEV ile Cevik Yontemler igin,
farkli bakis agilarina gore asagidaki tabloda belirtilen analiz makalenin yazarlari
tarafindan SEI’nin bu konudaki raporu [2] incelenerek yapilmastir.

Tablo 1. CMMI-DEV ve Cevik Yontemler

CMMI-DEV

CEVIK YONTEMLER

Odaklanma ve perspektif

CMMI-DEV kurumsal perspektife sahiptir.
CMMI-DEV’in odak noktast kurumsal
seviyededir. Uriin  gelistirmeye katki
saglayan tiim yetenek ve fonksiyonlar siireg
iyilestirme ile adreslenir ve bu uygulamalar
kurumsal seviyede gergeklestirildiginde
biiyilik oranda fayda saglanir.

Cevik Yontemler proje perspektifine
sahiptir. Cevik Yontemler’in odak
noktas1 proje ve proje ekibidir.

Yonetim

CMMI-DEV’de proje basarisinin elde
edilmesinde yonetim onemli bir role sa-
hiptir. Planlama, koordinasyon,
bagimliliklarin ve arayiizlerin yOnetimi,
risk yonetimi oldukg¢a 6nemlidir [8].

Cevik Yontemler’de Yonetim gele-
neksel olarak (komuta-kontrol) degil
kocluk seklinde yapilir. Ekibin iler-
leyebilmesi i¢in kog¢ roliinii iistlenen
kisi ekibin 6niine ¢gikan engelleri orta-
dan kaldirmaya yardimei olur.

Planlama
CMMI-DEV’de  projenin  hedeflerine | Cevik Yontemler’de birden fazla se-
ulasilabilmesi igin proje seviyesinde plan- | viyede planlama yapilabilir. Ust se-
lama yapilmast i¢in uygun siire¢ | viyede proje planlamasi, detay se-

tanimlanir. CMMI-DEV’de detayli planla-
ma yapilmasi dogrudan belirtilmemistir [9].

viyede ise kosu planlamalari yapilir.
Bu durum, esneklik ve yeniden plan-




| lama yaklagimini getirir.

Ogrenme

CMMI-DEV’°de o6grenme asagidaki yont-
emlerle gerceklesebilir:

1. Kurumsal egitimler

2. Proje aktiviteleri

3. Siireglerin, 6grenilen derslerin ve
Olciimlerin kurum i¢inde paylasilmasi

4. Siire¢ performansi analizi

Cevik Yontemler’de o6grenme, proje
ya da kosu seviyesinde ve faaliyetler
esnasinda gerceklesir.

Degerlendirme

SCAMPI yontemi ile kurumun siirecleri
CMMI-DEV uygulamalarina gore incele-

Cevik Yontemler’de degerlendirme,
sonuclar ve olusan {iriin iizerinden

nerek i3 hedeflerine ulagabilmek igin | yapilir (i.e., miisteri memnuniyeti,
gelistirilen siirecler degerlendirilir. proje getirileri).
Kisisel Gelisim

CMMI-DEV’de proje basarisinin bireysel
basariya dogrudan bagli olmasini nlemek
icin insan ve teknolojiyi dengeleyen bir
stire¢ altyapisi One siiriilmektedir.

Cevik Yontemler ekip ve birey
odaklidir (i.e., insan siirecin ustiin-
dedir). Ekip, isinde iyi olan insanlar
segilerek olusturulur.

Proje Yasam Dongiisii Faaliyetleri

CMMI-DEV iiriinii gelistirirken g6zden
gecirmenin gerekliligini vurgular. Yiiksek
maaliyetli iirtin hatalarindan, testin yani sira
dokiimantasyon, analiz ve gozden gegirme
faaliyetleri ile kagimilir. Dogru iiriiniin
gelistirildiginden emin olmak igin ara
griinler i¢in de gecerli kilma faaliyetleri

Cevik Yontemler gerektikce es za-
manlt gelistirme, test kosular1 ve es
gbzden gecirmeleri destekler. Onemli
olan, iirlinin ¢alismadigi durumlarin
miimkiin oldugunca erken asamada
tespit edilmesidir. Gecikme ve hata
maaliyetinin diisiik olacagi varsayimi

yapilmalidir. ile artimsal teslim yontemi ben-
imsenir.
Tahminleme

Tahminleme kalite ve siire¢ performansini
O0lgmede kritik olan alt siiregler igin istatis-
tiksel yontemlerle desteklenerek yapilir.

Gelistirme faaliyetlerinin hizlanmasi
icin gelistirme fazi1 kosulara ayrilir,
tasarim ve ¢oziimler evrilir; bdylece
tahmin edilebilir bir gelistirme hiz1
elde etmeye calisilir. Burada amag,
kosu sonlarinda fark edilen zaman ve
takvim kisitin1 kosu basinda irdeleyip
kosu kapsamimi sonradan daraltmaya
gerek duymamaktir.




3 Ornek Uygulama

ASELSAN REHIS Grup Baskanhigi’nda yiiriitiilen bir projede CMMI-DEV v1.3
Seviye-3 uygulamalar1 gergeklestirilirken, gomiilii ve Kullanici Arayiizi (KA)
yazilim konfigiirasyon birimleri gelistirilen bir projede SCRUM yontemi uygu-
lanmistir. Proje kapsaminda bir Elektronik Destek Sistemi ve bu sisteme ait kullanici
araylizii ve gobmiili yazilimlar gelistirilmistir. Elektronik Destek (ED) Sistemi, harekat
alaninda konuglanmis olan belli bir frekans bandindaki radarlarin tespiti, para-
metrelerinin 6l¢iimii, kimliklendirilmesi ve yoniiniin belirlenmesi i¢in kullanilan bir
sistemdir. ED Sistemi yiiksek olasilikla yakalama, yon bulma i¢in yayin bazinda ana-
liz, taniml1 bir veri kiitiiphanesi ile birlikte ¢alisarak hedef kimliklendirmesi gibi 6zel-
liklere sahiptir.

Yazilim Gelistirme Ekibi, 9 Kisilik bir ekip olarak c¢aligmistir. KA Yazihimlar
Gelistirme EKibi 4 kisi, Gomili Yazilimlar Gelistirme Ekibi 5 kisi olarak ayrilmistir.

Yazilim Konfigiirasyon Birimi gereksinim dokiimanlar1t CMMI “gereksinim
gelistirme” ve “gereksinim yonetimi” uygulamalar1 dikkate alinarak ASELSAN
REHIS Grubu Siirec ve Yonergeleri’ne gore hazirlanmistir. Gerekler icin dncelikler
belirlenmis ve kosular bu 6ncelikler temel alinarak planlanmistir. Her kosu 6ncesi
gerekler incelenerek bir sonraki kosu icin gerekiyorsa Is/Uriin Sahibi ya da SCRUM
Yoneticisi tarafindan iiriin gereksinim setinde giincellemeler yapilmistir. Kosu siirel-
eri 2 hafta olarak planlanmistir. Proje yonetiminin temsilcisi olarak, Yazilim Ekip
Lideri, “Is/Uriin Sahibi” roliinii {istlenmistir. Yazihm Ekip Lideri iiriin gereksinim
setinde {irlin 6zelliklerini tanimlamustir. Bu setteki her geregin 6nceligi belirlenmistir.
Is/Uriin Sahibi planlama asamasini bu sekilde tamamladiktan sonra her kosu sonrasi
gelistirme ekibinin ¢ikardig: is tirliniinii, beklenen islevselligi karsilayip karsilamadig:
konusunda test etmis ve is iiriinii icin kabul ya da red kararin vermistir. Uriin her
gosterim sonrast kabul edilmis ancak eksiklik ya da hatalar bir sonraki kosuya yeni
bir madde olarak eklenmistir.

KA ve Gomiili Yazilim ¢aligmalarini paralel sekilde yiiriitecek iki ayri alt ekip ve
iki ayrn SCRUM Yoneticisi belirlenmistir. SCRUM Yoneticileri KA ve Gomiilii
Yazilim gelistirme ekiplerinin temsilcisi olarak ¢alismislar ve gelistirme ekibinin kosu
hedefine ulagsmasim saglamaktan sorumlu olmuslardir. SCRUM Yéneticileri her kosu
icin planlanan hikayelerin ekip ig¢inde dagiliminin yapilmasim saglamis, kosu ger-
eksinim setini giincel tutmuslar ve kosu sonunda iiriin gosterimlerini planlamak ve
hazirlamaktan sorumlu olmuslardir. Diger paydaslardan gereken bilgiler, SCRUM
Yéneticisi ya da Is/Uriin Sahibi tarafindan saglanmustur.

Kosu planlamay: is/Uriin Sahibi yonlendirmistir, kosu dosyalarinda bir sonraki
kosu sayfasi gosterimlerden sonra hizh bir sekilde olusturulmustur. Kosu gereksinim
setinde her kosunun ayrintis1 kaydedilmistir. Planlama esnasinda, KA ve Gomiilii
Yazilimlar’a verilecek hikayeler, ekiplerin koordinasyonu ile belirlenmistir. KA ile
Gomiili Yazihimlar’in arayiiziinii etkileyen hikayeler ayni kosu kapsamina alinmigtir.
Kosu gerekleri belirlendikten sonra, kosu gelistirme ekibi, hikaye ya da gerekleri kosu
gereksinim setlerinde alt hikaye ya da islevlere bolmiistiir. Hikayeler ekip iginde
paylasilmis ve her hikaye puanlanmistir. Her giin yapilan degerlendirmelerle kalan is
puant kosu gereksinim seti lizerinde giincellenmistir.



SCRUM Yoneticileri’nin moderator roliinii istlendigi 10 — 15 dakikalik giinliik
toplantilarda ekip tiyelerinden “Ne yapildi, ne yapilacak, sorun var mi?” sorularinin
kisa cevaplari ahnmaya caligilmistir.

Giinliik olarak kimin hangi konu tizerinde ¢alistig1 kosu gereksinim setinden takip
edilebilmistir. SCRUM uygulamasinda tecriibe kazanildik¢a is dagilimi daha kolay
yapilmastir. s dagilimi sonras: Kisiler hangi isleri 6nce yapacaklarina kendileri karar
vermislerdir. Kosu degerlendirme toplantis1 6ncesinde, kosu ¢aligmalari kapsaminda,
yazilim arayiizlerinin entegrasyonu igin hikayeler planlanmisgtir.

Her kosu sonrasi yapilan kosu gosterimleri, ¢alisan yazihmlar tizerinden simiilator-
ler kullanilarak yapilmigtir. Gosterimler ortalama 1 giin siirmiis, tiim ekip katilimi ile
yapilmistir. KA ve Gomiilii Yazihm Gelistirme Ekipleri tarafindan ortak ve entegre
gosterimler yapilmigtir. Gosterimler sirasinda kosu gereksinim setinin tiim maddeleri
lizerinden gidilmistir. Tamamlanan ve gosterimde basariyla gosterilen maddeler
“tamamlandi” olarak belirlenmis ve daha sonra bu durum kosu gereksinim setine
yansitilmistir. Tamamlanamayan ya da gosterim sirasinda sorun g¢ikan maddeler
genellikle bir sonraki kosu planina aktarilmistir. Gésterim toplant1 duyurusu Is/Uriin
Sahibi tarafindan yapilmistir, gosterimin igerigi ve diizenlemesi SCRUM Y oneticileri
tarafindan yapilmastir.

Kosu ilerleme grafiklerini hazirlamak igin oncelikle tiim gereksinimlerin pu-
anlanmas: gerekir. Pilot proje uygulamasinda tiim gereksinimler isin basinda pu-
anlanmamis, kosu kapsaminda puanlama yapilmistir. Her kosuda ne kadar is plan-
lanip ne kadar ger¢eklendigi ile ilgili grafikler hazirlanmigstir. Puanlamalarda standart
yaklasimlar belirlemek zaman iginde kazanilan tecriibeye baglh olarak saglanmaktadir.

Is/Uriin Sahibi kimin ne kadar puanlik is yapti1 gibi konulardan ¢ok, hangi islerin
tamamlandigi, hangi islerin tamamlanamadig: ve nedenlerini sorgulamaya ¢alismistir.
Bir is i¢in harcanan zaman Olglimleri yerine toplam ne kadarlik is yapilabildigi ve
sonraki kosu igin ne kadarlik planlama yapilmas: gerektigi izlenmistir.

Tammlanan siiriim planina gore kosular sonras: Yazilim Konfigiirasyon Birimi’nin
stirimii olusturulmus ve gelistirme ekiplerinden bagimsiz olarak caligan yazilim test
ekibine dokiimanlari ile birlikte aktarilmistir, siirim dokiimanlarinin hazirlanmas: da
kosu gereksinim seti is maddelerine eklenmistir. Yazilim test ekibi, yeterlilik testleri
CMMI “gegerlileme” uygulamalar1 dikkate alinarak ASELSAN REHIS Grubu Siireg
ve Yonergeleri’ne gore gergeklestirmistir.

4 Degerlendirme

CMMI-DEV ve Cevik Yontemler’in karsilastirildigi Tablo-1’de verilen farkli bakis
acilarina gore yapilan pilot ¢alisma incelendiginde asagidaki gibi bir degerlendirme
ortaya ¢ikmistir:

e Odaklanma ve Perspektif. SCRUM yontemi ile yazilim faaliyetleri yonetilen
pilot projenin odak noktas1 6ncelikle miisteri ihtiyaglarimi karsilayan {iriinii teslim
tarihinde elde etmek olmustur. Gereksinimlerini Onceliklendirmek, miisterinin
istedigi gereklere oncelik verilmesini saglamis ve {iriiniin ilk versiyonlarinda temel



isteklerin kargilanmasi hedeflenmis, her kosuda kazandirilan is degerine
(gergeklenen gereksinimler) odaklanilmistir. Her kosu sonunda yapilan retrospektif
toplantilarma ek olarak proje sonunda genel bir degerlendirme toplantisi
yapilmstir. Projede edinilen bilgi birikimi ve tecriibe, proje ekibi tarafindan hazir-
lanan proje kapanis raporu ve REHIS GYM (Gérev Yazilimlart Miidiirliigii) se-
viyesinde yapilan bilgilendirme sunusu ile diger proje ekipleri ile paylagilmustir.
Bu bilgi paylasimi ile perspektif, proje seviyesinden REHIS GYM seviyesine
tasinmugtir.

Yonetim. Gelistirilen {iriinlin yeterliligini dogrulama faaliyetleri, kosular boyunca
Yazilm Ekip Lideri tarafindan Is/Uriin Sahibi rolii ile yiiriitiilmiistir. KA ve
GOmiilii Yazilim Ekiplerine atanan SCRUM yoneticileri ise sorumlu olduklari
yazilim ekiplerine is atamalarmi yapmis ve ekip kogu olarak ekip iiyelerinin
karsilastig1 bagimlilik, arayliz yonetimi vs. gibi sorunlarin ¢dziilmesine yardimci
olmusglardir. Bu anlamda gelistirme siirecinin ydnetimi, geleneksel (komuta-
kontrol) yontem yanisira, kogluk seklinde de yapilmistir. Siireglerle tanimlanan
yazilim yeterlilik testleri faaliyetleri de olusturulan siirimler iizerinden yazilim test
ekibi tarafindan gergeklestirilmistir. Siirim planlamasi Yazilim Ekip Lideri
tarafindan koordine edilmistir. Yazilim ekip lideri kogluk mekanizmasina paralel
sekilde siireglerle tanimli yontemlerin uygulanmasini da koordine etmistir. Sii-
reglerin gerektirdigi faaliyetler gerektiginde kosu gereksinim setine “igler” olarak
eklenmisg ve takibi yapilmustir.

Planlama. Yazilimlara yonelik ¢aligmalarin planlanmasi, is giicii tahminlemesi,
konfigilirasyon yonetimi, kalite faaliyetleri gibi siiregsel faaliyetlerin planlanmas,
proje planlama siireglerine uygun olarak Yazilim EKkip Lideri tarafindan
gerceklestirilmis ve Yazihm Gelistirme Plam dokiimam ile yayinlanmstir. Plan,
stireglere uygun olarak takip edilmis, donemsel 6l¢timler alinmis ve raporlanmastir.
Gelistirme caligmasinin planlanmas: kapsaminda, gereksinimler arasinda yiiksek
oncelik verilen yeteneklerin once gerceklenmesine ¢alisilmigtir. Artimsal planlama
yaklasimi ile her kosuda yapilacak isler kosu planlama toplantisinda planlanmis ve
proje ekibi ile paylagilmistir. Kosu siiresi 2 hafta olarak belirlenmistir, her kosu so-
nunda ¢alisan {iriin gelistirilmistir.

Ogrenme. Kosular sirasinda 6grenilen bilgiler kosu degerlendirme ve retrospektif
toplantilarinda paylasilmistir. Proje sonunda gergeklestirilen bilgilendirme sunusu
ile projede edinilen bilgi REHIS GYM seviyesine tagmmustir.

Projede gergeklestirilen iyi uygulamalar ve 6grenilen dersler, CMMI uygulamasi
geregi olarak, proje sonunda proje ekibi tarafindan hazirlanan proje kapanis raporu
ve yapilan bilgilendirme sunusu ile REHIS GYM biinyesindeki diger proje ekipler-
ine aktarilmistir. Boylece projede edinilen bilgi birikimi proje seviyesinden
REHIS GYM seviyesine tasinmustir.

Degerlendirme. Her sabah yapilan kisa toplantilarla iglerin ilerleme durumu
izlenmis, tim ekip iiyelerinin yaptig1 is goriiniir kilinarak isler ve sorumluluklar
netlik kazanmistir. Pilot ¢alisma sonucunda elde edilen sonuca gore degerlendirme
yapilarak buradaki uygulamalarin Kalite yonetim sisteminde “SCRUM Uygulama
Rehberi” olarak kaydedilmesi dnerilmistir.



e Yazihm Ekip Lideri, katildigi, siireclerle tanimli, genel proje toplantilarinda,
gelinen asama hakkinda st yonetime gerekli bilgileri aktararak c¢alisma
sonuglariin diger proje ekibi iiyeleri tarafindan da izlenebilmesini saglamaya
caligmustir.

e Kisisel Gelisim. Iteratif ¢alismada tamamlanan hikayeler ile her kosu sonunda
¢alisir iriiniin olmasi ekip motivasyonunu saglamistir. Gelistirme ekibi KA ve
Gomilii Yazilim gelistirme konularinda tecriibeli kisilerden olusturulmustur.
Ekibin ¢aligmalar1 Microsoft Excel araci ile desteklenmistir.

e Proje Yasam Dongiisii Faaliyetleri. Pilot proje boyunca her kosu sonunda {iriiniin
calisip calismadigi dogrulanmigtir. Kosu planina gére her kosuda yapilacak isler
belirlenmistir. KA ve Gomiilii Yazilim Ekipleri’nin kosu sonunda ortak gdsterimler
hazirlamalar1 sistem entegrasyonu Oncesinde yazilim konfigiirasyon birimi ente-
grasyonlariin yapilmast ve test edilmesini saglamistir. KA ve Gomiili
Yazilimlar’in ortak senaryolar1 paralel sekilde gergeklemesi teslim edilebilir bir
tirtiniin stirekli hazir olmasini saglamistir. Projede gerceklestirilen dokiimantasyon,
analiz ve gozden gecirme faaliyetleri kurumsal seviyede tanimli siireglere gore uy-
gulanmistir.

e Tahminleme. Uriiniin kalite performansim 6lgmek icin her kosu sonunda testler
yapilmisg, hata yogunlugu takip edilmis ve kosu ilerleme grafiginde iriiniin ne ka-
darmin tamamlandigi incelenmis, buna goére sonraki kosu i¢in planlama
yapilmistir.

Pilot uygulama sonucunda, daha iyi uygulanabilecegi diistiniilen konular test
asamasinda yogunlasmistir. Her kosu sonrasi yapilan gosterimlerde test akisini iyi
planlamak, test durumlar1 ve senaryolarini iyi belirlemek gerekmektedir. Ayrica, her
kosu oncesi kisa bir analiz ¢aligmasi ve {liriin gereksinim seti ile tutarlilik kontroli
yapilmasinin faydali olacagi degerlendirilmektedir. Ayni sekilde tasarim faaliyetleri
i¢in de, kosu iginde belirli bir zaman ayrilmasi gerektigi degerlendirilmektedir. Pilot
uygulama sonucunda iyilestirme Onerileri verilmistir. S6yle ki; Ekip farkli uzmanlik
alanlarindan gelen kisilerle zenginlestirilebilir[1]. Ornegin yazilim test ekibinden
gelistirme ekibine katilim, Is/Uriin Sahibi’nin Sistem Miihendisligi ya da Proje Yéne-
timi’nden tammlanmasi degerlendirilebilir. Ayrica gelistirme ekibinin ¢aligmalarini
desteklemek igin Microsoft Excel’e alternatif olarak Cevik Yontemler’in uygu-
lanmasini destekleyen Agilo, IBM Rational Jazz gibi platformlarin kullanilmasi da
Onerilmistir.

5 Sonuc¢

Sonug olarak SCRUM’mn CMMI-DEV Seviye-3 olan bir organizasyonda herhangi bir
uyumluluk sorunu yasanmadan uygulanabildigi gézlemlenmistir. Burada 6nemli olan
CMMI-DEV’in sagladig1 altyapinin beklentilerini net olarak algilayip, SCRUM’n bu
modelde nasil bir yere sahip olmasi gerektigini netlestirebilmek olmustur. Ornek uy-
gulama boliimiinde anlatildig: gibi pilot proje hem kullanici arayiizii hem de gomiilii
sistemleri olusturan yazilim konfigiirasyon birimlerinden olusmustur. Sistem se-
viyesinde arayiizleri olan bir projede SCRUM’in kolaylikla uygulanabilmesinin



nedeni CMMI-DEV’mn Entegre Proje Yonetimi, Risk Yo6netimi ve Miihendislik
(tasarim ve gelistirme) siire¢ alanlart ile proje yoOnetimi ve entegrasyonun
saglanmasina yonelik gerekli altyapinin kurulmasina destek saglamasi olarak deger-
lendirilmistir [10].
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