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Ozet. Giniimiiz is dinyasinin rekabet¢i kosullari  ozellikle yazilim
endiistrisindeki  organizasyonlarin  gelistirdikleri  {iriinleri hizla pazara
sunmalarini, ayn1 zamanda degisen gereksinimlere karsilik vermelerini
gerektirmektedir. Cevik yaklasimlar diisiik maliyet, yliksek iiretkenlik ve kalite
vaatleri gbz onilinde bulundurularak pek ¢ok yazilim organizasyonu tarafindan
son yillarda uygulanmaya baglanmistir. Cevik yazilim gelistirme yontemlerinin
kullanimin1 ve vaat ettigi avantajlari ne kadar sagladigini iceren giincel
durumunu belirlemeye yonelik uluslararasi diizeyde c¢esitli c¢aligmalar
mevcuttur. Bu caligma kapsaminda, Tirkiye yazilim endistrisindeki
organizasyonlarda c¢evik ve geleneksel yaklagimlarin ne kadar kullanildigi ve
yazilim gelistiricilerin bu yaklagimlarla ilgili algilarmin nasil oldugunu
belirlemeye yonelik bir anket hazirlanarak gesitli sektorlerden 74 katilimcidan
veri toplanmustir. Katilimcilardan alinan anket sonuglarina gore Tiirkiye’de
cevik yontemlerin uygulanma orani geleneksel yontemlerle birbirine yakindir,
ancak giderek ¢evik yaklasimlara yonelim gozlemlenmektedir. Yazilim
gelistiriciler ¢evik yaklagimlarin verimliligi, kaliteyi ve miisteri memnuniyetini
arttirdigini, ancak daha ¢ok kiiciik takimlar i¢in uygun oldugunu ve proje yone-
timinin saglanmasinin zor oldugunu diisinmektedirler.

Anahtar Kelimeler: Yazilim gelistirme yontemleri, Cevik yazilim gelistirme,
Geleneksel yazilim gelistirme, Tiirkiye’deki yazilim endiistrisi uygulamalari

1 Giris

Gliniimiizde yazilim projelerinin bircogu istenen bagariyla tamamlanamamaktadir
[1,2]. Standish Group Bilgi Teknolojileri (BT) alaninda yasanan proje basarisizliklar
ile ilgili diizenli caligmalar [3] ylirtitmektedir. Yayinladig: “Chaos” raporlarinda pro-
jeler basarili, zorlanmis (ek maliyetli) (zaman, biitce ya da proje gereksinimlerinin
timiinii karsilayamamis) ve basarisiz olarak siniflandirilmaktadir. Tablo 1°de goriil-
diigii tizere, 1994°ten giinlimiize dek olan raporlarin sonuclara gore, basarili proje
oraninda artig yasanirken basarisiz proje oranlarinda diisiis yasanmaktadir [3]. Ancak
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Tablo 1 dikkatlice incelendiginde 2002’ye kadar basarisiz proje oraninda disiis ya-
sandig1, sonrasinda ise yeniden artis oldugu goriilmektedir. Basarili projelerde goz-
lemlenen artis ise gelisen teknoloji, sahip olunan daha fazla bilgi birikimi, daha iyi
ara¢ ve teknikler géz oniinde bulunduruldugunda oldukea diisiik kalmaktadir. Bunda
proje karmasikliklarinin artmasi ve teslimat siirelerinin kisalmasi gibi faktorlerin etki-
si de oldukga fazladir [3]. Tiirkiye’de de buna benzer bir durum izlenmekte ve yazilim
projelerinde basari orant % 50°nin altinda oldugu diistiniilmektedir [4].

Tablo 1. Chaos raporu verileri [3]

1994 | 1996 | 1998 | 2000 | 2002 | 2004 | 2006 | 2009 | 2011

Basarili 16% 27% 26% 28% 34% 29% 35% 32% 37%

Ek maliyet | 53% 33% 46% 49% 51% 53% 46% 44% 42%

Basarisiz 31% 40% 28% 23% 15% 18% 19% 24% 21%

Yazilim projelerinin hedeflenen kapsamda, zamanda ve biit¢ede tamamlan-
mas1 organizasyonlar i¢in ¢ok 6nemlidir. Projelerin basarili olmasi igin en iyi uygu-
lamalarin veya sistem gelistirme modellerinin organizasyon igerisinde uygulaniyor
olmasi gerekmektedir. Yazilim projelerinde olumsuzluklarin yagsanmamasi igin yazi-
lim gelistirme siireci giiniimiiz rekabet kosullarina uygun sekilde yiiriitiilmelidir. Bu
amacgla geleneksel yazilim gelistirme yasam dongiisii modellerine alternatif olarak
cevik yontemler [5] gelistirilmistir. Cevik yazilim gelistirme yontemleri hantal ve
biirokratik olarak elestirilen geleneksel, plana dayali yazilim gelistirmeye karsilik
2001 yilinda bir grup arastirmaci tarafindan yazilim gelistirme i¢in daha iyi bir yol
olarak dnerilmistir. Cevik yontemlerin yazilim kalitesini arttirdigt [6], paydaslar arasi
iletisim [7] ve koordinasyonu [8] iyilestirdigi, tiretkenligi arttirdigi [9] ve gliniimiizde
yazilim sistemlerini gelistirme, stirdiirme ve destekleme i¢in en iyi yol oldugu [10]
iddia edilmektedir. Iddia edilen bu 6zelliklerine ragmen gevik yazilim gelistirme yon-
temleri tiim organizasyonlar tarafindan heniiz uygulanmamaktadir [11].

Cevik yontemlerin organizasyonlar tarafindan ne kadar uygulandigina yone-
lik farkli iilkelerde ger¢eklestirilmis ¢aligmalar vardir. Bu ¢alisma kapsaminda Tiirki-
ye’deki yazilim organizasyonlarinda ¢evik ve geleneksel yaklagimlarin ne kadar kul-
lanildig1 ve yazilim gelistiricilerin bu yaklasimlarla ilgili algilarinin nasil oldugu,
gelistirilen bir anket araciligryla belirlenmeye calisilmistir.

Calismanin ilerleyen bolimlerinde oncelikli olarak gergeklestirilen benzer
calismalara deginilmektedir. Calismada kullanilan anketin tasarimi ve uygulama siire-
ci 3. Boliimde agiklanmaktadir. 4. Boliimde anket bulgular1 ve analizleri sunulmakta-
dir. Son boliimde ise bulgular 6zetlenmekte, ¢alismanin kisitlart ve gelecek ¢aligma
oOnerileri verilmektedir.
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2 Ilgili Cahsmalar

Cevik yazilim gelistirme yontemlerine yonelik iilkemizde ve yabanci iilkelerde ger-
ceklestirilmis cesitli biyiikliikte ¢alismalar bulunmaktadir. Cevik yazilim gelistirme
ile ilgili yapilan anketlerin 6zeti, Tablo 2’de belirtilmektedir. Tablo 2’de izlenilen
calismalar genel olarak 2006 ve 2014 yillar1 arasinda gergeklestirilmistir.

Tablo 2. Cevik yazilim gelistirme ile ilgili ¢alismalarin 6zeti

Arastirma Bolge / Anketi ya- Yil Katilimer sayisi Hedef/Odak alam
Referansi pan
[12] Cesitli lilkeler 2006 | 128 organizayon Cevik yaklagimlar ve
— - - 136 yonetici kullanimlar1 dniindeki
Digital Focus Firmasi
engeller
[13] Cesitli tilkeler 2008 98 katilimci Cevik yazilim gelistirme
Vijayasarathy ve adaptasyonu
Turk ve kullanimi
[14] Avrupa 2008 | 13 yazilim orga- Cevik yontemlerin
Salo ve Abrahamsson nizasyonu durumu - XP, SCRUM
[15] Avusturya 2008 Raporlanmadi Cevik yazilim gelistirme
Schindler yontem ve pratiklerinin
durumu
[16] 35 farkli iilke 2011 120 yazilim Cevik yaklasim yontem-
Azizyan, Magarian, organizasyonu- | leri ve birlikte kullanilan
Kajko-Mattson 121 katilimer araglar
[17] Raporlanmadi 2013 Raporlanmadi Cevik yontemler ve
VersionOne yazﬂm:i gelistirmenin
urumu
[18] Hollanda, Endonezya | 2012 279 katilimet Cevik yazilim gelistirme
Warma basarisi
[19] Kuzey Irlanda 2010- 24 katilimci Cevik yazilim gelistirme
Bustard, Wilkie,Greer | 2012 + prensip ve pratiklerinin
30 katilime1 uygulanma degisiklikleri
[20] Cesitli tilkeler 2010 108 katilimct Cevik projelerin basari
Ambler durumu
[21] Cesitli tilkeler 2014 114 katilimct Cevik yazilim gelistirme
Ambler adaptasyonu
[22] Tiirkiye 2011 30 katilimci Cevik yontemler-
Baytam, Kalipsiz SCRUM
[23] Tiirkiye 2013 540 katilimct Yazilim iiretkenlik
Agile Tiirkiye raporu

Digital Focus [12] firmasmin 2006 yilinda gergeklestirdigi arastirmanin so-
nuclarina gore ¢alismaya katilan organizasyonlarin % 81’1 ¢evik yaklasimlar: ya kul-
lanmakta ya da kullanmaya baslamay1 diislinmektedirler. Katilimeilardan % 51°1 ise
cevik yaklasimlari uygulamanin oniindeki engel olarak bilgi ve beceri eksikligini
gostermektedirler.
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Vijayasarathy ve Turk’un [13] cevik yazilim gelistirmenin adaptasyonu ve
kullanimini erken benimseyenler agisindan degerlendirdikleri ¢aligmalarinda, XP ve
test-first en yaygin yazilim gelistirme yaklasimi olarak belirtilirken, SCRUM dordiin-
cli sirada gelmektedir. Katilimeilarinin biyiik ¢ogunlugu (%75) projelerinde cevik
yontemleri kullandiklarini ifade etmislerdir.

Salo ve Abrahamsson [14] gomiilii yazilim gelistirme organizasyonlarindaki
cevik yontemlerden 6zellikle XP ve SCRUM’1in durumuna belirlemek igin bir anket
uygulamiglardir. Calismanin sonucunda gdmiilii yazilim endiistrisinde de ¢evik yon-
temlerin kullaniminin gerceklestigi ve bu yontemlere karst olumlu alginin yayginlas-
t181 gdzlemlenmistir.

Schindler [15] bilisim endiistrisindeki organizasyonlar igerisinde ¢evik yon-
temlere yonelik farkindaligin bulundugu ve gelecek planlari iginde ¢evik yontemler
ve ozellikle es programlamayi kullanmay1 planladiklar: sonucunu elde etmistir. Cevik
yaklagimlardan en yaygin kullanilanlar, XP (%46) ve SCRUM (%32,8) olarak izlen-
mektedir.

Azizyan, Magarian ve Kajko-Mattson [16] daha ¢ok g¢evik yaklagimlar ile
kullanilan arag ihtiyaci ve kullanimina yonelik olarak gergeklestirdikleri ¢aligmalarin-
da SCRUM (%54) ve XP’nin ( %32) en yaygin kullanilan ¢evik yontemler oldugu
sonucunu elde etmiglerdir. En yaygin kullanilan araclar ise klasik duvar-yapiskan
kagit ( %26), standart ofis araclart (Excel, vb.) (%23) ve MS Project (%8) olarak
izlenmektedir.

VersionOne [17] firmast 2007 yilindan bu yana ¢evik gelistirmenin durumu-
nu tespit etmeye yonelik arastirma raporlari yayinlamaktadir. En son 2013 yilinda
yaymlanan raporunda g¢evik yontemleri gelecek projelerde adapte etme orant %
69°dan % 83’e ¢ikmis, ¢evik yontemler icerisinde en yaygin kullanilan ise % 72 ile
SCRUM olarak seg¢ilmistir. Katilimeilarin yaklasik % 90’1 ¢evik yontemleri kullan-
manin degisen oncelikleri yonetme becerilerini artirdigini, % 84’1 ise ¢evik yontemler
ile saglanan goriiniirliigiin faydali oldugunu vurgulamislardir. En yaygin olarak kulla-
nilan standart ofis yazilimlari, Microsoft Project ve VersionOne gibi yazilimlar olarak
izlenirken, en ¢ok tavsiye edilen VersionOne (%93) olarak 6n plana ¢ikmaktadir.

Warma [18], ¢evik yontemler konusundaki farkindaligin % 79 oraninda ol-
dugunu tespit etmis ve katilimeilarin yari yartya ¢evik yazilim gelistirme projelerinde
yer aldiklarini belirlemistir. En yaygin olarak kullanilan ¢evik yazilim gelistirme yon-
temi olarak % 90 ile SCRUM birinci sirada gelmektedir. Anket katilimeilar: tarafin-
dan ¢evik yazilim gelistirmenin yazilim tretkenligi ve kalitesini olumlu yonde etkile-
digi diistiniilmektedir. % 60’dan fazla katilimci gevik projelerin basart oranlarinin %
50’den fazla oldugunu belirtmektedir.

Cevik yazilim gelistirme prensip ve pratiklerinin 2010-2012 yillar1 arasinda
Kuzey Irlanda bolgesindeki yazilim organizasyonlarinda uygulanmasinin ne yonde
degisiklik gergeklestirdigini inceleyen g¢alisma [19], c¢evik yontemlerin gelencksel
caglayan paradigmasinin yerini almaya basladigint ortaya koymaktadir. Cevik yakla-
stmlarin ozellikle gelistirilen yazilimlarin fonksiyonelligini ve kullanilabilirligi artir-
mada olumlu etkisinin oldugu yoniinde artan bir alg1 gelismektedir.

Ambler [20,21] 2007 yilindan bu yana ¢evik yazilim gelistirme adaptasyonu
ve ¢evik projelerin basar1 oranlar1 konulari ile ilgili anketler yapmaktadir. 2010 y1lin-
daki anket sonuglarina gore, katilimcilarin % 62’si gevik projeleri planlanan zamana
gore teslim etmenin, % 34’0 ise hazir oldugunda teslim etmenin dnemli oldugunu
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belirtmislerdir. 2014 yilinda gergeklestirilen bagka bir ankete gore ise, katilimcilarin
yaklasik % 15°1 ¢evik teknikleri benimsemeye basladiklarini, % 26’s1 takimlarinin
yarisindan azinda c¢evik teknikleri uyguladiklarini, % 49’u ise takimlarinin yarisindan
fazlasinda ¢evik teknikleri uyguladiklarini belirtmislerdir.

Tirkiye’de ¢evik yontemlerden SCRUM ile ilgili gergeklestirilen bir anket
calismasinin sonuglarina [22] gdre organizasyonlarin bu yontemi kullanmaya basla-
malart heniiz erken asamalarda yer almakta ve projeler kii¢iik takimlar halinde ger-
ceklestirilmektedir. Yaygin olarak kullanilan araglar duvar-yapiskan kagit ya da Excel
gibi yazilimlar seklinde listelenmektedir.

Giincel olarak Agile Tiirkiye [23] tarafindan 2013 yilinda gergeklestirilen
Yazilim Uretkenlik Raporu sonuglarina gore de Tiirkiye’deki projelerin % 64’iinde
¢evik yontemler uygulanmaktadir. En yaygin olarak kullanilan ¢evik yaklagimin da
SCRUM ve tiirevleri oldugu bilgisi paylasiimaktadir.

3 Yontem

Bu ¢alismada, Tiirkiye’deki yazilim organizasyonlarinda ¢evik ve geleneksel yazilim
gelistirme yontemlerinin ne kadar kullanildig1 ve yazilim gelistiricilerin ¢evik yakla-
stmlarla ilgili algilarinin nasil oldugu belirlenmeye c¢alisilmistir. Arastirma ankete
dayali tanimlayici bir inceleme calismasi seklinde gergeklestirilmistir. Tanimlayict
incelemede amag, degiskenler arasi iligkilerin belirlenmesinden ¢ok Grneklemin ne
kadarmin belirli bir fikirde oldugu veya bazi olaylarin ne siklikla oldugunun belirlen-
mesidir [24].

Bu kapsamda, yazilim gelistirme yontemleri ile ilgili 39 maddelik bir anket
hazirlanmistir. Anket ti¢ temel boliimden olugmaktadir. Birinci boliim katilimcilarla
ilgili demografik bilgileri almaya yonelik hazirlanmistir. Bu bdliim sonunda katilimei-
lara organizasyonlarinda hangi yazilim gelistirme yontemini kullandiklar1 sorularak,
cevik yontemleri secenlerin ikinci boliimde yer alan ¢evik yazilim gelistirme odakli
sorular1 yanitlamalari saglanirken, geleneksel yontemi secenlerin ise ii¢iincii bolimde
yer alan geleneksel yonteme yonelik sorulari cevaplamalart saglanmistir. Bu sorular,
geleneksel yazilim gelistirme yontemlerini kullanan organizasyonlarda yer alan kati-
limeilarin ¢evik yaklagimlar konusundaki goriislerini almaya yonelik olarak hazirlan-
mistir. Cevik yontemlere yonelik hazirlanan 23 maddeden 19 tanesi Ambler’in [25]
calismasindan Tiirk¢eye ¢evrilerek adapte edilmistir. Geleneksel yontemlere yonelik
hazirlanan sorulardan 6 maddeden ii¢ tanesi Baytam ve Kalipsiz’in [22] ¢aligmasin-
dan ve 1 tanesi yine Ambler’in [25] calismasindan adapte edilmistir. Hazirlanan soru-
lar konu ile ilgili daha 6nce anket tasarlamis ve bu konu da egitim veren kisiler tara-
findan gézden gecirmeleri i¢in iletilmis ve verdikleri geribildirimler dogrultusunda
giincellemeler yapilmistir. Boylece ¢aligmanin yiizeysel ve igerik gegerliligi saglan-
mustir [26]. Anket sorularinin tamamina ¢evrim i¢i olarak ulasilabilmektedir [27].

Hazirlanan anket, Surveey isimli bir ¢evrimigi anket saglama hizmeti kullani-
larak 2014 Subat, Mart ve Nisan aylar1 boyunca ii¢ ay siireyle katilimcilarin erigimine
acimistir. Katilimeilar gesitli sosyal aglar, e-mail gruplar1 kullanilarak davet edilmis-
lerdir. Bilisim sektoriinde yer alan bir¢ok farkli kuruma ulasilarak, 74 yazilim gelisti-
ricinin goriisleri alinmistir.
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4  Anket Sonuclari ve Bulgularn

4.1 Demografik ozellikler

Ankete katilan 74 katilimcinin % 31°1 kadinlardan, % 69°u ise erkeklerden olusmak-
tadir. Anket katilimcilarmin % 42’si Giniversite % 33’0 ise yiiksek lisans ve % 17’si
doktora derecesine sahipken, %8’1 6n lisans mezunudur.

Katilimeilarin yazilim alanindaki is tecriibesinin dagilimi Tablo 3’te yil ba-
zinda gosterilmektedir. Ortalama deger yaklasik 8 yildir. Katilimeilarin % 34 ve %
40°min, is deneyimi 5 ila 10 yil ve altindadir. Bu da katilimcilarin ¢ogunlugunu geng
bir kitlenin olusturdugunu bize gostermektedir. Tablo 3’te ayrica katilimcilarin BT
sektoriindeki toplam is tecriibeleri de gosterilmektedir. Katilimeilarin bu sektdrdeki is
tecriibesi genel is tecriibeleri ile biiyiik oranda paralellik gostermektedir.

Tablo 3. Katilimcilarin y1l bazindaki tecriibeleri

Ort <=5 6-10 11-15 | 16-24 | >25
) % Y% % % %
Katilimeilarin is deneyimleri 8,2 34 40 20 5 1
Katlﬂllmcﬂjarm BT sektoriindeki toplam is 8.2 37 35 2 5 1
tecriibeleri
Katlnhmcnllarm bulunduklar1 kurumdaki is 47 7 19 9 0 1
tecriibesi

Katilimeilarin ¢aligtiklar1 firmalarda gorev aldiklari pozisyonlar Sekil 1°de
gosterilmektedir. Ankette yer alan ve 10 kisiden fazla katilimcinin tercih ettigi “diger”
alan1 ise; genel miidiir yardimeisi, sistem miithendisi, sistem yoneticisi gibi pozisyon-
lar1 igermektedir. Bu soru ¢oklu se¢imli bir soru oldugu icin, katilimecilarin 4’1 2 fark-
It pozisyonda, yine 4’i 3 farkli pozisyonda gorev aldigini belirtmistir. 3 kisi ise 4
farkli pozisyonda gorev almaktadir. 63 katilimci ise sadece tek pozisyonda gorev
aldiklarimi bildirmistir.

Operasyonel Destek
Uriin Sahibi

Testci

Gelistirici

IT Muduri

is Analisti

Diger

Takim Uyesi

Proje Lideri

Yazilimci

0 5 10 15 20 25 30

Sekil. 1. Katilimcilarin calistiklar: firmalarda gérev aldiklari pozisyonlar
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Sekil 2°de goriildiigi lizere, katilimeilarin gérev aldiklari firmalarin hizmet
verdigi sektorleri sirasiyla Finans-Banka, Telekomiinikasyon ve Bilgi Teknolojileri
sektorleri olusturmaktadir. 5 katilimer Devlet sektoriinde hizmet verirken, Saglik ve
Sigorta sektorleri ise ankette en az katilimcinin yer aldigi sektorler olarak izlenmekte-
dir. Ankette yer alan diger alani ise; robotik teknolojiler, hayvancilik, savunma sana-
yi, otomasyon sistemleri, iniversite ve sigorta sektorlerinin tiimiinii igermektedir.

Sigorta
Saglk
Deviet

Diger

Bilgi Teknoloji

Telekominikasyon

Finans-Banka

Sekil. 2. Katilimcilarin gorev aldiklar1 organizasyonlarin hizmet verdigi sektorler

Katilimcilarin organizasyonlarinda hangi yazilim gelistirme yontemini kul-
landiklar1 sorusuna alinan yanitlara gore, % 54 ¢evik yazilim gelistirme, % 46 ise
geleneksel yazilim gelistirme yontemlerini kullanmaktadir. Sekil 3’te goriildigii lize-
re, en yliksek tercih ¢evik yazilim gelistirme yontemleri igerisinden Scrum iizerine
yogunlagmaktadir. Toplam 38 katilimct Scrum yazilim gelistirme modelini kullanir-
ken, 18 katilimer geleneksel yazilim gelistirme yontemlerinden Caglayan modelini
kullandiklarini belirtmislerdir.

RUP
Diger

V Model
Ewimsel
Spiral

XP
Arttirmb
Caglayan
Scrum

0 5 10 15 20 25 30 35 40

Sekil. 3. Organizasyonlarda kullanilan yazilim siire¢ modelleri
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4.2  Cevik Yazilim Gelistirme Yontemleri

Katilimcilara organizasyonlarinda hangi yazilim gelistirme yontemlerini kullandiklar
sorulmustur. Cevik yontemleri kullandiklarini belirten katilimcilara anketin ikinci
boliimiinde yer alan sorular yoneltilmistir.

Organizasyonlarda g¢evik yaklasimlar ile proje yiiriitiilme siiresine yonelik
bulgular Sekil 4’te gosterilmektedir. Anket katilimcilariim % 43’1 3-4 yildir, % 34’4
ise 1-2 yildir ¢evik yaklasim projelerinde gorev aldiklarint belirtmektedir. Grafikte
izlenebildigi lizere ¢evik yaklasimlarin gegmisi birgok sirket i¢in 3-4 yili gegmemek-
tedir.

8

6

4

-1 ]

o ‘ ‘ ‘ ‘ |

<1 1-2 yil 3-4 yil 5-10 yil 10+

Sekil. 4. Organizasyonlarda ¢evik yontemler ile proje yiiriitiilme siiresi (y1l bazinda)

Organizasyonlarda ¢evik yaklasimlarin kullanildig1 proje sayisi igin en yiik-
sek deger Tablo 4’te goriildiigii lizere % 56 ile 1 ila 5 projededir. % 23’liik kisim ise
simdiye kadar en ¢ok 6 ila 10 projede ¢evik yaklagimi kullandiklarini belirtmektedir.
Bu verilere gore gevik yaklagimin birgok sirket i¢in yeni uyum saglamaya calistiklart
bir model oldugu soylenebilir.

Cevik yaklagim projelerinde ¢ogunlukla SCRUM metodu ile ¢aligan katilim-
cilarin gorev aldiklari en biiyiik takim %23 ile 6 ila 10 kisilik takimlar ve yine % 23
ile 51 kisi iizerinde olan takimlar olarak izlenmektedir. Anket katilimcilarinin gevik
yaklagimlarda 51 kisi ve tizeri takimlar ile ¢alismasinin sebebi olarak, bircogunun
1000 ve iizeri personel ¢aligtiran firmalarda gorev aldiklar1 gosterilebilmektedir.

Cevik projelerde genellikle tercih edilen takim biiyiikliigi, % 51 ile 6 - 10
kisi arasindadir. Bu verilere gore, ¢evik yaklagimlarin genellikle en fazla 10 kisilik
takimlar i¢in tercih edildigini sdyleyebiliriz.

Tablo 4. Cevik yontem kullanilan proje bilgileri

1-5 6-10 | 11-20 | 21-50 51+
Y% Y% % Y% %
Ku1:umunuzda ¢evik yaklasimlar: kullandiginiz 56 23 6 9 6
proje sayist
K}lr}lmunqzda cevik yaklagimlar ile ¢alisan en 14 23 20 20 23
biiyiik projede ¢aligan sayisi
Kurumunuzda gevik projelerde ortalama proje
Lo 34 51 9 3 3
takimlarindaki kisi sayisi

21




Organizasyonlar i¢erisinde yazilim gelistirme stirecini destekleme i¢in kulla-
nilan en yaygin araglar olarak VersionOne ve TFS (Team Foundation Server - Takim

ortak bilgi yonetim sunucusu) one ¢ikmistir. Katilimeilara ¢evik yazilim gelistirme
yontemleri ve basarisina yonelik sorular yoneltilmistir. Sekil 5’te izlendigi tizere % 69
katilimer ¢evik yaklasimlar i¢in proje basari oranlarinin % 50’nin {izerinde oldugunu

diigiinmektedir.
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Sekil. 5. Kurumunuzda gergeklestirilen ¢evik projelerin basar1 orant

Tablo 5’te yazilim gelistiricilerin ¢evik yaklasimlarla ilgili goriisleri ¢esitli
ifadeler ile belirlenmeye calisilmistir. Katilimceilarin ¢ogu, ¢evik yaklagimin verimlili-
gi, kaliteyi ve misteri memnuniyetini arttirdigini; ancak sadece bir arada caligan kii-
¢lik takimlar i¢in uygun oldugunu ve proje yonetiminin zor oldugunu belirtmektedir.

Tablo 5. Katilimeilarin ¢evik yazilim gelistirme yontemlerine yonelik diisiinceleri

Katihyor | Kararsiz | Katilmiyor

Y% % %
Cevik yaklasimlar verimliligimizi arttirdi. 43 23 34
Cevik yaklagimlar iiretilen sistemlerinin kalitesini 34 37 29
arttirdi.
Cevik yaklagimlar gelistirme maliyetini azaltt1. 40 26 34
Cevik yaklagimlar miisteri memnuniyetini arttird. 34 40 26
Cevik takimlar yeterli dokiimantasyon hazirlamaz. 31 38 31
Cevik takimlar yeterli mimari tasarim yapmaz 20 26 54
(address architecture) yoktur.
Cevik takimlar yeterli analiz yapmaz. 17 29 54
Cevik takimlar yeterli planlama yapmaz. 23 23 54
Cevik yazilim gelistirme disiplinsizdir. 14 20 66
Cevik yazilim gelistirme sadece gegici bir hevestir. 20 11 69
Cevik yazilim gelistirme sadece bir arada c¢alisan

43 26 31
takimlara uygundur.
§§V11f yazilim gelistirme sadece kiiglik takimlar 37 29 34
igindir.
Cevik yazilim gelistirmenin sonucu diisiik kalitedir. 11 29 60
Cevik yazilim gelistirme projelerini yonetmek zor- 43 20 37

dur.
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4.3  Geleneksel Yazilim Gelistirme Yontemleri

Organizasyonlarinda geleneksel yontemleri kullandiklarini belirten katilimcilara gele-
neksel yontemin avantaj ve dezavantajlar ile ¢evik yontemleri kullanim isteklerine
yonelik sorular sorulmustur. Tablo 6’da goriildigi tizere geleneksel yontemleri kulla-
nan katilimcilarin biityliik ¢ogunlugu (%42) kullandiklar1 yontemin takip edilebilirlik
Ozelligini avantajli 6zellik olarak vurgulamislardir. Diger taraftan yontemin esnekligi
ise az tercih edilen (%16) 6zellikler arasinda yer almustir.

Katilimcilara takip ettikleri yonteme ne tiir bir 6zellik eklemek istedikleri
sorulmus; alinan yanitlar ¢ogunlukla esneklik (%42) ve kullanilabilirlik (%25) 6zel-
likleri olmustur. Bir yazilim gelistirme destek aracinda olmasi gercken 6zellikler so-
ruldugunda ise esneklik katilimcilarin biiyiik ¢ogunlugu (%40) tarafindan en ¢ok ter-
cih edilen 6zellik olarak tanimlanmustir.

Takip ettikleri yazilim siirecinin istemedikleri 6zellikleri olarak ise en fazla
stirecin kolay kullanilabilir olmamasi, siire¢ tekrarlarinin desteklenmemesi, gereksiz
dokiimantasyon yapilmasi gibi konulari listelemiglerdir. Geleneksel siireci takip eden
katilimcilara organizasyonlarinin ¢evik yontemleri ne kadar siirede adapte edebilecek-
lerini diigiindiikleri soruldugunda ise, adaptasyon siireci i¢in en fazla ortalama 1 ila 2
yil arasinda bir siire tahmin etmiglerdir.

Tablo 6. Geleneksel yontem kullanilan proje bilgileri

Takip Ogretici

Esneklik Kullanilabilirlik edilebilirlik bilgiler Diger

% % % % %
Geleneksel yontemin 16 29 42 3 10
avantajli 6zelligi
Geleneksel yonteme
eklenmesi gereken 6zel- 42 25 8 8 17
lik
Bir yazilim gelistirme
aracindaki olmas1 gere- 40 24 28 4 4
ken 6zellik

5 Sonug, Kisitlar ve Gelecek Calismalar

Bu calisma kapsaminda Tiirkiye’deki organizasyonlarin ¢evik yontemleri ne oranda
kullandiklar1 ve yazilim gelistiricilerin ¢evik yontemlere yonelik diistinceleri belir-
lenmeye calisilmigtir. Anket sonuclarma gore, Tiirkiye'de ¢evik yontemleri kullanan
organizasyonlarin bu yontemleri kullanma siireleri ortalama 2 yildan fazladir; bu da
Tirkiye'de ¢evik yontemlerin kullaniminin ¢ok yaygin olmadigini, ancak bu yontem-
lerin kullanimina ydnelik bir egilim oldugunu gdstermektedir. En yaygin olarak kul-
lanilan yaklagim olarak SCRUM 6n plana ¢ikmaktadir. Sonuclar Agile Tiirkiye nin
[23] 2013 yilinda gergeklestirmis oldugu ¢alismanin sonuglari ile 6nemli oranda or-
tismektedir.

Calismaya katilan yazilim gelistiricilerin ¢evik yaklagimlar konusundaki
tutumlart olduk¢a olumludur. Cevik yaklagimlarin verimliligi, kaliteyi ve miisteri
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memnuniyetini arttirdigini diisinmektedirler. Ancak daha c¢ok kii¢iik takimlar icin
uygun olduklarint ve proje yonetiminin saglanmasinin zor oldugunu diisiinenler de
¢ogunluktadir.

Anket sonu¢ degerlendirmeleri, tarafsizligin korunabilmesi adina, tespit edi-
len istatistiki bulgulara gore yapilmistir; ancak pek ¢ok deneysel calismada oldugu
gibi bu ¢aligmada da 6nemli kisitlar yer almaktadir. Oncelikli olarak ankete cevap
veren katilimcilar Tiirkiye ¢apinda rastgele orneklem ile secilememistir. Bdylece
sonuglar tim Tiirkiye’deki duruma genellenemez, ancak Tiirkiye’deki genel egilimle-
re yonelik yazilim gelistirici ve arastirmacilara bir bakis agis1 saglayabilir. Gelecek
caligmalar kapsaminda aragtirmanin daha genis bir 6rneklemi kapsayacak sekilde
daha uzun zaman araliginda yayginlagtirilmasi ya da anketin periyodik araliklar ile
tekrar uygulanmasi bulgularin genisletilmesi a¢isindan faydali olacaktir.
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