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Ozet. ASELSAN biinyesindeki yazilim gelistirme boliimlerinde farkli yazilim
gelistirme modelleri kullanilarak yazilimlar gelistirilmekte ve siire¢ icerisinde
devamli olarak test faaliyetleri yiiriitilmektedir. Siireg igerisinde test tasarim fa-
aliyetlerinin siirekliligi degerlendirildiginde, proje planlamasinda test efor tah-
mini olduk¢a 6nem arz etmektedir. Bu makalede gerc¢eklestirilecek yazilim pro-
jeleri i¢in test efor tahmini sirasinda kullanilacak yontem anlatilmaktadir. Orta-
ya atilan yontem, test metrikleri kullanilarak olusturulmus olup, yazilim ve sis-
tem test efor tahminlerinde bulunulmustur. Yapilan efor tahminleri projelerdeki
efor gergeklesmeleri ile karsilagtirilarak Onerilen yontemin basart degerlendir-
mesi de yapilmigtir.

Anahtar Kelimeler: Metrik, Test Eforu, Yazilim Test, Sistem Test

Abstract. Within the software development departments of ASELSAN, soft-
ware products are developed by using different software development models
and test activities are carried out progressively within the process. Considering
the continuous improvement of test design activities in a specified process, test
effort estimation has a significant role during the project planning. In this arti-
cle, the method for software test effort estimation is described for the software
projects. Software and system test effort estimation are made by the method us-
ing test metrics. The success of the proposed method is evaluated by comparing
calculated test effort estimation with the realization results of the projects.
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1 Giris

Yazilim iiriinlerinin karmagsiklik seviyesi arttikca olusabilecek riskleri yonetebilmek
zorlagmaktadir. Olgiilebilir bir siirece sahip olmak proje boyunca karsilagilabilecek
risklere kars1 dayanikli ve ¢evik olunmasina yardimci olmaktadir. Test siireci de bu
kapsamda degerlendirildiginde olusabilecek riskleri azaltmak ve siireci yonetilebilir
kilmak amacryla test siirecine yazilim test efor tahminleme yaklasimi getirilmelidir.
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Proje planlamasindaki en 6nemli nokta projenin ne kadar siirede biteceginin tahmin
edilebilmesidir. Elde somut bir 6l¢iim olmadig: takdirde giivenilir bir tahminde bu-
lunmak oldukg¢a zordur. Tecriibeler iizerinden yapilan tahminler kesin olmadig: gibi,
bazi durumlarda gercek senaryodan da oldukca uzak olabilmektedir. Bu nedenle met-
rik belirleyip 6l¢iimleme yapip, metrikler {izerinden proje bitis siirecine dair tahmin-
leme yapmak basvurulabilecek en pratik yontemlerden birisidir. Metrik bir tiir 6l¢iim
gostergesidir[1].

Tom de Marco’nun tabiriyle “Olgiilemeyen bir seyin kontrol edilebilmesi oldukca
zordur”[2]. Yazilim sektoriindeki tiim ¢alisanlar projelerle ilgili metriklere sahip ol-
may1 talep eder, hatta birgogu gecerli gegersiz birgok metrige de sahiptir. Ancak kisit-
11 bir kesim sahip olduklar1 metriklerin ne anlama geldiginin ve ne ise yarayabilecegi-
nin farkindadir[3]. Yazilim projelerinde yazilim teste olan ihtiyacin artmasi yazilim
test kaynak yetersizligini de beraberinde getirmektedir. Kaynak yetersizligi géz oniin-
de tutuldugunda test kaynak kullanimini verimli hale déniistiirmek i¢in efor tahmini
oldukc¢a 6nemlidir. Efor tahminin en 6nemli girdisi metriklerdir. Bu makalede projeler
lizerinde tutulan test metriklerinden, bu metriklerin proje yasam dongiisiinde yazilim
test efor tahmini yapilmasi sirasinda nasil kullanildigindan bahsedilmektedir.

2 Metrikler Ne ise Yarar?

Metrikler genel olarak siireci dlgmek, izlemek ve siire¢ kalitesini gelistirmek igin
kullanilmaktadir[1][4]. Metriklerin kullanim alanlar1 6zetlenecek/tanimlanacak olu-
nursa:

e Projenin belli bir aninda, projenin sonlanmasi i¢in gereken zaman ve biitgenin he-
saplanmast

e Gelecek projelerin zaman ve biitge tahmini yapilmasi

Giincellenmesi ya da diizeltilmesi gereken siire¢ ya da teknolojinin belirlenmesi

Siirecin nasil ilerlediginin izlenmesi

Projenin daha basarili hale gelmesi igin gerekli iyilestirmelerin kullanilmasi

Gelecekte ne olacaginin tahmin edilmesi

Projenin kontrolden ¢ikmamasinin saglanmasi

Bu maddeler projeye, sirketin yapisina ve kullanilan teknolojiye gore kurgulanabilir.

Ornek olarak; bir yazilim test raporuna asagidaki metriklerin eklenmesi, raporu ince-
leyen bir kisinin genel olarak yazilim test siireci ile ilgili fikir sahibi olmasini saglaya-
caktir[5][6]:

e Gereksinim basina yazilan test senaryosu sayist

e Toplam kag test senaryosu kosuldugu bilgisi

e Kosulan test senaryolarinin kaginin basarili, ka¢inin kaldig1 ve kaginin durduruldu-
gu bilgisi

e Kosulmayan test senaryosu sayisi

e Kag adet hata kaydinin tanimlandig1 ve bu hata kayitlarinin 6nem derecesi bilgisi
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3 Metrik Yasam Dongiisii

Teknoloji sektoriinde ¢alisan birgok uzman, metriklerin dneminin farkinda olmakta
ancak nereden ve nasil baslayacaginin kararin1 vermekte zorlanmaktadir[1]. Metrikle-
rin de tipk1 yazilim gibi bir yasam dongiisiine sahip olup bu dongii igerisinde gelisti-
rilmesi gerekmektedir. Metrikler de yasayan nesneler oldugundan tutarli bir yaklasim
altinda toplanmalar1 gerekmektedir. Bu sebeple metrik yagam dongiistiniin tanimlan-
mas1 ve uygulanmasi saglikli bir efor tahmini i¢in zorunluluk degil ihtiyagtir. Bu
yasam dongiisii su adimlardan olugabilir[1][4]:

Metriklerin
Yenidzn

Amag Metrik Metrik Metrik )
- - - ~p= Kullanilabilir

-1 . . - ar
Belirlems Tanimlama Toplama Analizi
Halz

Getiriimesi

Sekil. 1. Metrik Yasam Dongiisii

3.1 Amac Belirleme

Neden metrik toplanmak istendigi bu sathada belirtilmelidir. Amaci olmadan yapilan
calismalar hem zaman hem de biit¢e olarak zarar demektir. Ayrica verimli bir ¢alisma
da olmayacaktir. Amag belirlenirse rota daha kolay olusturulup hedefe daha etkin ve
daha dogru bir sekilde ulasilir. Ornek verilecek olunursa:

Riskli alanlar i¢in daha fazla test siiresi ayrilmasi

Miisteri kabul testleri memnuniyetinin 3 yil igerisinde %20 arttirilmasi
Gelecek projeler i¢in test efor tahmininin yapilmasi

Miisteriden geri donecek hatalarin 6nem derecesinin kritik seviyede olmamast

3.2 Metrik Tanmimlama

Piyasada ylizlerce metrik bulunmaktadir. Bunlarin hepsini toplamak verimsiz olacagi
gibi kisitlt olan test siiresini bos yere harcama anlamina gelecektir. Belirlenen amaca
yonelik metriklerin tanimlanip onlar tizerinde ¢alisma yapilmalidir. Secilen metrikler
kolay toplanabilir, rapor edilebilir ve istatistiksel olarak modellenebilir olmalidir.
Projeler, ihtiyaglar, kullanilan teknoloji, miisterilerinin ihtiyaglari siirekli olarak degi-
sebilir. Bunlara gore secili metrikler giincel olmali ve metrik toplama islemi canli
tutulmalidir. Secilen metrikler tanimlanan amaglarla ilgili sorulara cevap olmalidir[2].

3.3  Metrik Toplama

Testlerin kosumu ve raporlanmasi esnasinda test yonetim araglarini kullanmak metrik
toplama islemini olduk¢a kolaylastirabilir. Uygun filtreler ile belirlenen metriklerin
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sonuglari toplanabilir. Toplanan metrikler ile {ist diizey metrikler de basit matematik-
sel islemler ile hesaplanabilir.

3.4 Metrik Analizi

Projenin belirli zamanlarinda, tutulan metrikler {izerinden projenin gidisat1 hakkinda
calisma yapilmasi projenin risk seviyesini azaltmaya yarar. Projede acil miidahale
edilmesi gerekli alanlarin yoneticilerle konugsulup derhal miidahale edilmesi, ¢cok ciddi
kayiplarin 6niine gegebilir. Ornek verecek olursak test plani basina test senaryosu hata
yogunlugu artiyorsa miisteriye verilecek siiriimde ¢ok ciddi sayida hata olmasi bekle-
nebilir. Bu durumda hata ¢éziimiinden sonra yapilacak etki analizi i¢in kosturulacak
test senaryosu sayisinin artirtlmasi ya da test senaryolarinin gozden gecirilip daha
verimli hale getirilmesi diisiiniilebilir.

3.5 Metriklerin Yeniden Kullanilabilir Hale Getirilmesi

Toplanilan metriklerin kalic1 olmasi ve gelecek projelerde kullanilabilir olmasi igin
anlagilabilir bir sekilde saklanmasi gerekmektedir. Metriklerin toplanma amacinin,
test efor tahmini ihtiyaci sirasinda kullanilmak oldugu diisliniildiigiinde, metriklerin
kaliciligr ve dogruluk payi yiiksek olmalidir. Bu metrikleri sadece sizin kullanmaya-
cagmizi diisiiniirseniz diger paydaslar tarafindan anlasilabilir ve kolay uygulanabilir
metrik kiimesi birakmak olduk¢a 6nemlidir.

3.6  Metrikler Uzerinden Tahmin Yapilmasi

Metrikler {izerinden tahmin iglemi metrik yasam dongiisiinde bulunan ve faydali
gorillen yeniden kullanilabilir metrikler lizerinden gergeklestirilir.Projenin igerigine
ve kullanilacak test metodolojisine gore uygun metriklerin secilip projede yer alan
uygun parametreler lizerinden tahmin islemi gergeklestirilebilir. Unutmayalim ki her
proje sonunda metriklerimizi giincellemek gereklidir. Test ve siiregler anlaminda ya
da alan bilgisi olarak kazanilan her tecriibeyle metrikler hassaslasacak ve daha iyi
sonuglarin elde edilmesine ortam saglayacaktir.

4 Metrikler Uzerinden Test Efor Tahmini Uygulamasi

Yazilim test efor tahmininde en 6nemli olan parametrelerden biri zamandir. Proje
zaman planlamalar1 her zaman gerceklerle uyugmayabilir. Sistemcisinden, tasarimci-
sina, iiretimcisinden, testgisine biitiin proje ¢alisanlarina daha fazla zaman gereklidir.
Test faaliyeti projede son adimlarda oldugundan ve projenin teslim tarihi oldugundan
genellikle testciye da kisitl zaman kalir. Bu yiizden daha ¢ok zaman bazli metriklerin
tutulmasinda ve kullanilmasinda fayda vardir. Gliniimiizde metrikler farkli kategoriler
altinda listelenmektedir. Biz bunlar1 béliim bolim ayirmak yerine dl¢timleri yapilan
tim metrikleri ve tutulan degerleri acikliyor olacagiz. Aselsan igerisinde calisilan
daha dnceki ve hala devam etmekte olan projeler sirasinda 6l¢iim yapilan metrikle-
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ri(metrikler sadece test faaliyeti i¢in tutulan siireyi ifade etmektedir) siralayacak olur-

sak eger[2][3]1[41[51[7]:

Tablo 1. Baz Metrikler

Efor Tahmini icin Tutulan Metrikler Metrik-AD | Metrik-EU
Toplam kullanici hikayesi sayisi 100 -
Toplam gereksinim sayisi - 1000
Kullanici hikayesi bagina test senaryosu sayisi 7,15 -
Gereksinim bagina test senaryosu sayisi - 1
Test plan1 bagina kullanici hikayesi sayisi 16 -
Test plan1 bagina gereksinim sayist - 250
Tasarlanan test senaryo sayisi 715 1000
Kosulan test senaryo sayisi 700 975
Basarili olan test senaryo sayisi 500 900
Hatali test senaryo sayisi 200 75
Test senaryosu kosum siiresi 15dk 5dk
Toplam hata sayisi 280 75
Test senaryosu tasarlanma siiresi 20dk 5dk
Kullanici hikayesi igin gézden gegirme siiresi 43dk -
Gereksinim i¢in gdzden gecirme siiresi - 4dk
Test plani bagina test ortaminin olusgturulmasi siiresi 1,5giin lgiin
Hata kaydinin hata kayit aracina girilme siiresi 5dk 5dk
Test plani bagina test raporunun hazirlanma siiresi 0,5giin 0,5giin
Hatal1 test senaryosu i¢in girilen hata sayisi 1,4 1
Test basar1 orani %71 %92

Tablo 1’de gosterilen Metrik-AD Alper Dénmez tarafindan tutulan, Metrik-EU Er-
dem Ucgiincii tarafindan tutulan metrikleri gdstermektedir.

Elimizdeki metrikler iizerinden basit matematiksel islemler ile baska metrikler de elde
edebiliriz. Bunlari siralayacak olursak eger[3][5]:

Basarili Test Senaryosu Sayist

e Testlerin basar1 oran1 =
Kosulan Test Senaryosu Sayist

Toplam Test Kosum Siiresi

e Test senaryosu i¢in ortalama test kogum siiresi =
Kosulan Test Senaryosu Sayist

Toplam Hata Sayist

e Test senaryosu i¢in ortalama hata sayisi=
Kosulan Test Senaryosu Sayist

.. - . ._Tahmin Edilen Siire
e Test tahminin dogruluk yilizdesi= ——X100
Gergek Test Suresi

Kabul Edilen Hata Sayist

e Hata kabul edilme orani=
Toplam Hata Sayist
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Basarisiz Test Senaryosu Sayist

e Test senaryosu hata yogunlugu=
Kosulan Test Senaryosu Sayist

. . . . Gozden Gegirme Esnasinda Bulunan Hata Sayist
e Gozden gecirme etkisi= x100
Toplam Hata Sayist

Tablo 1 iizerinde 6l¢iimleri verilen metrikler tizerinden bir sonraki yazilim test proje-
sine ait test efor tahmini yapilabilir. Bu sayede metrikler ile proje planlamasinda test
eforuna ne kadar zaman ayrilmasi gerektigi acik bir sekilde hesaplanabilir. Tablo 1’de
verilen metrikler kullanilarak Tablo 2 iizerinde efor tahmini ¢aligmasi yapilmis ve
sonuglar1 verilmistir. Girdi olarak sadece kullanici hikayesi(Alper DONMEZ igin)-
gereksinim(Erdem UCUNCU i¢in) miktarlar1 kullanilmustir. Ik ¢alismadan 140 kul-
lanict hikayesinden olusan bir kiime se¢ilmis olup, ikinci ¢aligma igin 1800 adet ge-
reksinim kiimesi secilmistir. Tablo 1 iizerinde verilen metrikler ile Tablo 2 {izerinde
140 kullanict hikayesi ve 1800 gereksinim i¢in diger tiim satirlar doldurulmustur.
Tablo 1’ de 100 kullanict hikayesi ve 1000 gereksinim i¢in tahminlerde kullanilacak
metrikler hesaplanmigtir. Bu metrikler {izerinden Tablo 2 doldurulmustur.

Birinci regresyon testinden sonra ¢ok ufak bir is hacmi olacagindan test efor tahmini
hesaplanmamustir. Sadece ilk test kosumu ve daha sonrasi igin ilk regresyon testleri
i¢in planlama ve kosum siireleri i¢in tahmin iglemi ger¢eklestirilmistir.

Tablo 2. Vaka Calismasi

Test Test-AD | Test-EU | Regresyon-AD | Regresyon-EU
Toplam kullanict hikayesi 140 - 40 -

Toplam gereksinim sayisi - 1800 - 100

Test plani sayist 9 7 - -

Tasarlanan test senaryo sayisi 1001 1800 - -

Test senaryosu kosum siiresi 31 giin 19 giin 9 giin 1 giin

Test senaryosu tasarlanma siiresi 42 giin 19 giin - -

Kullanici hikayesi i¢in gdzden ge- 13 giin - - -
¢irme siiresi

Gereksinim i¢in gdzden gecirme - 15 giin - -
stiresi

Test ortaminin olugturulmasi siiresi | 13 giin 7 giin - -
Hata kaydinin hata kayit aracina 4 giin 1 giin - -
girilme siiresi

Test raporu hazirlama siiresi 4 giin 2 giin 1 giin 0
Toplam Tahmin Siiresi 107 giin | 63 giin 10 giin 1 giin

Tablo 2°de gosterilen Test-AD ve Regresyon-AD Alper Donmez tarafindan tahmini
yapilan, Test-EU ve Regresyon-EU Erdem Ucgiincii tarafindan tahmini yapilan deger-
leri gostermektedir.
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Tablo 2’de goriildiigii tizere 140 kullanict hikayesi yazilim testi igin test yagam don-
giisliniin ilk regresyon da dahil olmak {izere tamamlanmasi i¢in 6 adam-ay(120 giin),
1800 gereksinime sahip sistem testi igin test yasam dongiisiiniin ilk regresyon da dahil
olmak tizere tamamlanmasi i¢in 3,5 adam-ay(70 giin) olacak sekilde siire tahmini
yapilmistir. Bu testlerin gergeklenme siireleri sirasiyla 7 ay ve 4 ay siirmiistiir. Bu
durumda tahminlerin dogruluk oranini hesaplayacak olursak:

) Tahmin Siresi
Tahmin Dogruluk Orani = * 100

Gergek Sire

Tahmin 1 Dogruluk Oranit = %85 Tahmin 1 Hata Oran1 = %15 €]
Tahmin 2 Dogruluk Oran1 = %88 Tahmin 2 Hata Oran1 = %12 2)

Hesaplanan dogruluk ve hata oranlar1 sonuglari(1,2) firma igerisinde daha 6nceden
karsilagilan proje siireleri uzamalari ile karsilagtirildiginda kabul edilebilir bir dl¢ilide
oldugundan metriklerin kullanimina devam edilmesi karar1 alinabilir. Elimizde metrik
olmadan baz alinarak tahmin yapilan kullanici hikayesi ve gereksinim sayilar1 goze
alindiginda mevcut tecriibelerle de yaklasik siireler tahmin edilebilirdi. Bu durumda
metriklerin kullanimina ihtiya¢ olmadigi da diisiiniilebilir. Metriklerin her proje son-
rast giincellenmesiyle ve alan bilgisinde kazanilacak tecriibe ile hesaplanan siire ve
gercek siire arasindaki farkin gittik¢ce azalacagi tahmin edilmektedir. Metriklerin dog-
ruluk oranlar1 tahmin i¢in yeterli seviyede olsa da yeni projelerde tutulacak metrikler
ile sentezlendikten sonra dogruluk payinin artmasi diisiiniilmektedir. Bu nedenle
metriklerin kontrol altinda tutulmasi ve her yeni projede gézden gecirme isleminden
sonra gerekli giincellemelerin yapilmasi gerekmektedir.

Metriklerin 6nemli bir rol oynadigi goriildiigiinde ve metrikler baz alinarak siireg
iyilestirilmek istendiginde dogru sorularin sorulmasi gerekmektedir. Ama metrik tut-
maya nereden baslamak lazim? Hangi metrikleri tutalim? Ne kadar metrik yeterli?
gibi ¢ok fazla soru mevcuttur. Bu sorular tamamen projeye ve sirketin organizasyonel
yapisina bagli olarak degisiklik gosterir. O yiizden en basitinden baslamak lazim.
Olabildigince az, toplamasi kolay, gelecekte isimize yarayacak metrikleri segmek en
efektif baslangi¢ olacaktir[8]. Mesela gelecek projeler komple maniiel test iken oto-
masyon ile ilgili metrik tutmak ne kadar anlamli?

5 Sonu¢

Metriklerin tutarlilik seviyesi arttikga efor tahmini sonucunda olusacak hata payinin
diisecegi beklenmektedir. Proje planlamasinin diizgiin bir sekilde yiiriitiilmesi ve ge-
listirilmesi i¢in bazi 6l¢iimlemeler olmalidir. Bu dlglimlerin degisken olabileceginin
unutulmamasi gerekmektedir.
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Bu makalede metriklerden, neden tutulmasi gerektiginden ve metrikler iizerinden
yapilan bir test efor tahmini ¢aligmasindan bahsedilmistir. Bahsedilen metrikler efor
tahmininde kullanilan anahtar metrikler olup oldukc¢a kolay toplanabilmektedir. Yapi-
lan tahmin ile gergek siire karsilastirilmig olup, tahminin dogruluk oranina gére met-
riklerin gegerli oldugu karar1 alinmistir. Toplanan metrikler iizerinden yazilim test
efor tahmininin nasil daha verimli ve etkili hesaplandig1 gosterilmistir. Metrikleri test
siirecinizin bir pargasi yapmak istiyorsaniz neden metrik tutmaliyiz sorusuna verecek
cevabiniz olmalidir.
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