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Resumen. El incipiente uso de la estrategia de los cursos en linea abiertos y ma-
sivos para soportar el ofrecimiento de cursos con reconocimiento académico en
las instituciones de educacidn superior empieza a generar inquietudes de toda
indole, como por ejemplo su viabilidad institucional y equidad respecto a carac-
teristicas intrinsecas de los estudiantes dado sus caracteristicas distintivas res-
pecto a procesos formativos tradicionales. En el presente articulo se presenta el
curso “Astronomia cotidiana” en modalidad virtual, ofertado a mas 400 estudian-
tes de la Universidad del Cauca (Popayan - Colombia) durante el segundo periodo
académico de 2016, centrandose en el diseflo de un caso de estudio para verificar
si los resultados de las evaluaciones a través de los examenes en linea, factibles
dentro del esquema MOOC, encontrando la existencia de diferencias significa-
tiva de los resultados de la evaluacion respecto a las preferencias de aprendizaje
segun el modelo de estilos de aprendizaje de Kolb.
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1 Introduccion

Enel 2007, la Universidad del Cauca (Popayan, Colombia) puso en marcha el Programa
FISH (Formacién Integral Social y Humana) como una estrategia curricular en
consonancia con su Proyecto Educativo Institucional, con el proposito de realizar
aportes a la construccién de una sociedad diversa, intercultural, justa y equitativa,
mediante una formacion académica y conceptual desde diferentes campos y disciplinas
sociales y humanas [1].

El Programa FISH se implementd mediante la definicion de 14 créditos académicos
que debian cumplir todos los estudiantes de formacion profesional, organizados en ocho
créditos de Lectoescritura, ocho de Formacién ciudadana y seis de libre eleccion
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alrededor de sus tres lineas tematicas (Sociedad, Arte, Lenguaje y Cultura — Sociedad,
Etica y Politica — Sociedad, Ciencia y Tecnologia). El Componente FISH pretendio
ofrecer una amplia posibilidad de cursos (en principio presenciales), entre los cuales
los estudiantes podran escoger el que mas responda a sus necesidades, expectativas e
intereses académicos y personales [1]. El seguimiento institucional a la ejecucion del
Programa FISH detectd igualmente algunas dificultades como el alto costo econémico
de su implementacion, elevados indicadores de desercion, excesivo "asignaturismo"
para la formacién, falta de flexibilidad curricular, ademas de dificultades
administrativas y de gestion [2].

Para empezar a corregir lo anterior, en el 2013 se aprobdé una modificacion al
Programa FISH, que pas6 a denominarse Componente FISH donde, ademas de precisar
el concepto de "formacion", flexibilizar las alternativas para el cumplimiento de los
créditos académicos en planos curriculares en un ambiente de autonomia, pero también
optimizando los recursos econémicos que el Componente exige. Esta reforma incluyo
la creacion del Voluntariado del Servicio Social Universitario y la posibilidad de
ofrecimiento de cursos en modalidad virtual incluso tomados en instituciones diferentes
a la Universidad del Cauca.

Es asi como a través de un convenio con el Servicio Nacional de Aprendizaje
(SENA) se abrieron para el primer periodo académico de 2014 seis asignaturas virtuales
que se podian homologar como cursos electivos del Componente FISH [3]. De igual
forma, desde el ano 2015 se firm6 otro convenio, esta vez con la Universidad Nacional
Abierta y a Distancia (UNAD) para la apertura de 300 cupos por semestre para el
desarrollo de cursos de Etica en modalidad virtual [4]. Es de resaltar que tanto de la
experiencia de los cursos del SENA como de la UNAD no se conocen los resultados de
la evaluacion por parte de los estudiantes, lo cual no permite tener una verdadera
dimension de las ventajas o desventajas de la experiencia.

Ante este complejo panorama, se considera la alternativa de usar los cursos en linea
abiertos y masivos, conocidos como MOOC (Massive Open Online Courses), como
del Componente FISH con dos aspectos basicos para resolver, uno de indole de gestion
y otro de indole pedagdgica y andragogica: no puede ser un curso abierto por cuanto
tiene un reconocimiento académico y ;Es equitativo el modelo MOOC respecto a la
evaluacion segun las preferencias de aprendizaje de los estudiantes? Esta pregunta es
especialmente sensible de responder en el marco del Modelo Pedagoégico definido por
la Universidad del Cauca, teniendo en cuenta que cualquier estudiante y en cualquier
momento puede inscribir un curso FISH.

El presente articulo expone el trabajo desarrollado en la Universidad del Cauca
(Popayan - Colombia) en el ofrecimiento del curso "Astronomia cotidiana" siguiendo
el modelo MOOC y con reconocimiento académico en el segundo periodo académico
de 2016. Para ello presentan las experiencias en el ambito iberoamericano sobre el
reconocimiento académico de MOOC en el apartado 2, se describe el disefio del caso
de estudio y del curso del curso en el apartado 3, los resultados conseguidos en el 4, el
analisis y discusion de resultados en el 5 y las conclusiones y el trabajo a futuro en 6.
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2 MOOC y reconocimiento académico

Los MOOC aparecen en el 2008 como evolucién de los Recursos Educativos Abiertos,
como propuesta para universalizar la educacion y ofrecer educacion gratuita y de
calidad a personas que residen en zonas lejanas o desfavorecidas, inspirados en el
Conectivismo. Se caracterizan por el ofrecimiento de cursos gratuitos accesibles a
través de Internet [5] (Wiley, 2012), de los cuales se puede emitir un certificado de
aprobacion después del respectivo pago [6] (McAuley, 2010), generalmente de corta
duraciéon [7] (Liyanagunawardena, Adams, Williams, 2013), centrados en los
contenidos -que deben ser abiertos- basicamente tipo video [8] (Leton, 2013), con
actividades evaluativas relativamente sencillas y sin limite en la cantidad de inscritos
[9] (Roig, Mengual, Suarez, 2014).

Los MOOC se diferencian de los cursos en linea tradicionales por sus dos
caracteristicas principales, por ser abiertos y por ser masivos; aspectos que entran en
conflicto con la intencion de ser usados para el reconocimiento académico de
conocimientos y habilidades. Son escasas las experiencias en el &mbito iberoamericano
de reconocimiento académico de MOOC [10], a continuacién se presentan los mas
relevantes:

La Universidad Nacional de Educacion a Distancia de Espafia (UNED), ofrece los
tres niveles de certificacion en sus MOOC. Mientras el primero de ellos es gratuito, se
puede descargar en linea y consiste en bagdes o insignias de participacion y el segundo
requiere un pago de entre 12 y 15 euros para un certificado de aprovechamiento
denominado Credencial luego de superar un examen en linea; el tercero tiene un costo
entre 40 y 60 euros, una vez superada una prueba presencial se logra un Diploma
UNEDCOMA con los respectivos créditos ECTS; tanto Credenciales como Diplomas
son considerados acreditaciones académicas con caracter oficial a nivel de titulo propio
[11].

Enmarcado en el proyecto ECO, la UNED y la Universidad de Valladolid ofrecieron
el MOOC “Recursos educativos abiertos. Aplicaciones pedagdgicas y comunicativas”
con una duracion de tres meses y un esfuerzo estimado de 15 horas a la semana,
ofreciendo una certificacion equivalente a cinco créditos ECTS [11].

La Universidad de Granada, a través de su Centro de Ensefianzas Virtuales, en
colaboracion con la Escuela de la Alhambra y CEIbioTic Granada, ofrecen el MOOC
“La Alhambra historia, arte y patrimonio”, curso en linea abierto y masivo en versiones
inglés y espafiol de seis semanas de duracion, permite el reconocimiento de tres créditos
ECTS del componente actividad cultural para todos los grados de la Universidad de
Granada para quienes hayan alcanzado las insignias correspondientes, este certificado
tiene un costo de 12 euros [12]. Con igual metodologia, el curso “Creative Commons”
certifica 25 horas de estudio en linea que pueden homologados por los estudiantes para
completar los 12 créditos ECTS del componente actividades culturales de la
Universidad de Granada.
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La Universidad Autonoma de Madrid (Espafia), desde su vinculacién al movimiento
MOOC apoyada en la plataforma edX, ofrece a sus inscritos la emision de un certificado
con reconocimientos de créditos ECTS; dicho certificado tiene los costos asociados
derivados de la vinculado al sistema de edX de confirmacion de la identidad del
estudiante. El reconocimiento serd de hasta dos créditos ECTS, segun el curso [13].

La Universidad de Alcala ofrecié en 2015 el curso en linea “Disefio instruccional
de cursos abiertos en linea” combinando las estrategias del Mastery Learning y las
estrategias de los MOOC, con la innovaciéon de poder continuar un curso formal
presencial para quienes concluyan satisfactoriamente el curso en linea, tanto los
estudiantes regulares como quienes hicieron las veces de profesores asistentes, con una
equivalencia de tres créditos ECTS [14].

3 Caso de estudio

La alternativa seleccionada para la implementacion del modelo MOOC dentro del
Componente FISH fue la de cursos en linea, privados y masivos, conocidos como
MPOC (MassivePrivate Online Courses). Los MPOC fueron propuestos por el profesor
de la Universidad de Beijing Gu Wenge a finales de 2014 [15], siendo definidos como
un MOOC de menor alcance, dada que la aceptacion se restringe al criterio de haber
inscrito académicamente el curso, pero el nimero de admitidos es suficientemente alto
en comparacion con un curso tradicional lo cual también puede implicar la imposibili-
dad de realizar actividades de seguimiento y realimentacion individualizadas.

Para la implementacion del MPOC se reconvirtié a virtual el curso electivo FISH
"Astronomia y sociedad" que se habia ofrecido en modalidad presencial entre los afios
2011 y 2013, que a su vez era una evolucion del también curso electivo FISH "Funda-
mentos de Astronomia" ofrecido de manera presencial entre los afios 2008 y 2009. La
nueva asignatura, denominada "Astronomia cotidiana" se ofrecié con un cupo de 400
estudiantes, 10 veces mas estudiantes que un curso presencial tradicional.

Para responder a la pregunta ;Es equitativo el modelo MOOC respecto a la evalua-
cion segun las preferencias de aprendizaje de los estudiantes? se definio un esquema de
evaluacion donde se harian examenes en linea semanales de las tematicas vistas, asi
como también la aplicacion en linea de un test de Kolb para la identificacion de las
preferencia de aprendizaje de los estudiantes.

En resumen, el Modelo de Estilos de Aprendizaje de David Kolb [16] conocida
como Teoria del Aprendizaje Experiencial afirma que el aprendizaje es el resultado de
la forma como las personas perciben y luego procesan lo que han percibido. Identifico
ademas que algunas personas prefieren percibir a través de la experiencia concreta (EC)
mientras otras prefieren la conceptualizacion abstracta y las generalizaciones (CA).
También que algunas personas prefieren procesar a través de la experimentacion activa
(EA) mientras otras lo hacen a través de la observacion reflexiva (OR).

La yuxtaposicion de las formas de percibir y de procesar crea un modelo de cuatro
cuadrantes, que a su vez caracteriza cada uno de los estilos de aprendizaje propuestos
por Kolb: Acomodador (EC-EA), Asimilador (CA-OR), Convergente (EC-OR), Diver-
gente (CA-EA). Por el algoritmo definido para la definicion de los estilos, es posible

84



Actas de la Jornada de MOOC:s en espariol en EMOOCs 2017 (EMOOCs-ES)

que una persona presente una combinacion de estilos o presente caracteristicas de todos
ellos simultdneamente sin ninguna preferencia en particular, de tal forma que un estu-
diante puede pertenecer a uno de nueve grupos diferentes.

El disefio del MPOC fue orientado por las directrices del proyecto MOOC-Maker
[17], teniendo ademas en consideracion las caracteristicas de un buen aprendizaje defi-
niendo actividades que fomenten reflexion; estimulen y faciliten el didlogo; posibilite
la aplicacion de conceptos tedricos mediante el desarrollo de practicas; estimulen la
creatividad generando preguntas y la busqueda de respuestas del propio estudiantado
[18].

El curso se organiz6 a través de tres unidades tematicas, cada una de ellas compuesta
a su vez por cinco temas, para un total 15 (de los dos ultimos no son evaluables). Cada
tema se desarrollo en una semana calendario que se evalué de manera virtual con cues-
tionarios de preguntas de seleccion multiple con tnica respuesta correcta y con varias
respuestas correctas. Cada cuestionario constaba de diez preguntas, se habilitaba cada
semana a la misma hora y durante 60 minutos para minimizar las posibilidades de
fraude o filtracion de respuestas.

Para motivar tanto la recoleccion de informacién como el uso de determinados ser-
vicios de la aplicacion web donde se alojé el curso, actividades como el diligencia-
miento de encuestas, test y foros se califican usando el criterio de la participacion y se
les da un porcentaje (bajo) en cada nota que se sube al sistema de informacién respec-
tivo. Para efectos de la presente investigacion, solo se tuvieron en cuenta los resultados
de los examenes en linea. Dadas las dificultades con la técnica de evaluacion por pares
[19].

Los objetivos de cada tema semanal se desarrollaron a través de videos elaborados
por el profesor del curso, las dispositivas de clase, recursos web videos complementa-
rios (no elaborados en el curso, pero que complementan los contenidos propios) y al
menos un foro de discusion. Dependiendo de la naturaleza de la tematica las unidades
se tuvieron aplicaciones web interactivas para la realizacion de simulaciones y practi-
cas, y talleres que implicaron la construccion manual de modelos, experimentos e ins-
trumentos a manera de trabajo independiente de los estudiantes. En los exdmenes en
linea semanales se preguntaron aspectos asociados a cada uno de dichos recursos di-
dacticos.

Por la naturaleza de la asignatura y la filosofia del Componente FISH, el disefio de
los examenes en linea se centré en comprobar el dominio de habilidades de conoci-
miento, comprension y aplicacion de conocimiento de la Taxonomia de Bloom [20].

Como parte del caso de estudio, se instald una instancia de Open edX en un servidor
propio de la Universidad del Cauca bajo el nombre “Selene”. Dado que aun no esta
integrado al Sistema de Informacion institucional, la creacion de cuentas de usuario
hizo de forma manual a partir del listado oficial de estudiantes inscritos. De igual forma,
se desarrollaron algunas aplicaciones para facilitar el seguimiento de las actividades de
aprendizaje que no implementa la version de Open edX instalada [21].

Dadas las caracteristicas el curso: asignatura con reconocimiento académico (alto
nivel de alineacién con el curriculo) y un apoyo medio a nivel institucional (el uso de
una maquina servidora no en las mejores condiciones técnicas y un talento humano
escaso en numero), el MPOC en cuestion queda a mitad de camino entre un “MOOC
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como reemplazo” y un “MOOC como un modelo orientador” segun la clasificacion
propuesta en [22], siendo un esquema relativamente facil de replicar en otras experien-
cias formativas.

A pesar de contar con recursos educativos de los cursos previos, la elaboracion de
los videos representd en esfuerzo significativo para el profesor del curso, dado que la
Universidad del Cauca no dispone de una unidad para la produccion de contenidos es-
pecializada y dedicada al cuerpo profesoral. Por ello se integré un ambiente basado en
servicios web [23] que facilitd el desarrollo de los contenidos en curso en un tiempo
aceptable para el desarrollo de la experiencia.

El caso de estudio de estudio se articulo al desarrollo de una tesis doctoral, dos tesis
de maestria y un trabajo de grado en la Facultad de Ingenieria Electrénica y Telecomu-
nicaciones de la Universidad del Cauca, cuyos responsables atendieron las actividades
exigidas por el curso: disefio curricular, de contenidos, actividades y de la evaluacion,
atencion de estudiantes, gestion de la plataforma tecnolodgica, etc. No se contd con per-
sonal de la institucion para hacer las labores de la administracion de la plataforma, so-
porte a labores de gestion como matriculas y cancelaciones ni la atencion propia a los
estudiantes.

4 Resultados

Al curso se inscribieron 414 estudiantes de las nueve facultades de la Universidad del
Cauca distribuidos a través de todos los semestres académicos, de ellos 336 respondie-
ron el test de preferencias de aprendizaje y 28 cancelaron de manera formal el curso.
La Tabla 1 muestra la distribuciéon porcentual de los estilos de Aprendizaje segiin Kolb.

Tabla 1. Distribucion y calificaciones de los estilos de aprendizaje segun Kolb

Estilo | Acomodador | Asmulador | Comvergente | Divergente | Acomodador | Acomodador | Asimilador | Asimilador | Todos
Convergente | Diverzente | Converpents | Diversente

# 83 39 67 83 10 13 3 121 4
% U7 17,6 19.9 U7 3 43 09 36| 12
Nota §4% 7% 8% §4% §4% 19% §3% §1% | 81%

La Figura 1 ilustra el promedio obtenido en cada examen semanal por cada estilo de
aprendizaje segin Kolb, en donde se tuvieron en cuenta solamente los exdmenes pre-
sentados.

A continuacion se presentan los datos del analisis ANOVA arrojados por la aplica-
cion R, filtrando los estudiantes que no concluyeron el curso:

Anova Table (Type III tests)
Response: datos2$valores

Sum Sg Df F value Pr (>F)
(Intercept) 184.433 1 16871.7476 < 2e-16 ***
datos2$F1 0.181 3 5.5151 0.00108 **
Residuals 3.061 280
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Fig. 1. Distribucion de los resultados de cada examen semanal en funcién de la Prefe-
rencia de aprendizaje segun Kolb

La Figura 2 muestra el grafico del analisis de varianzas, el cual se ha centrado en los
cuatro estilos fundamentales del modelo de Kolb en el cual se incluyen el 86,9% de los
estudiantes del caso de estudio.
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Fig. 2. Analisis de varianzas entre los estilos segun Kolb y los resultados de las califi-
caciones

Segun los resultados de los test Kolmogorov-Smirnov y Shapiro-Wilk (valores de

p de 0.01885 y 0.0001612 respectivamente) los residuos no presentan una distribuciéon
normal por lo cual se aplicé transformacion de datos.
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La prueba de contraste Tukey diferencia con claridad dos grupos de estudiantes, uno
conformado por los estilos de aprendizaje Divergente y Acomodador y otro los estilos
de Aprendizaje Asimilador y Convergente.

5 Analisis de resultados

En primera instancia, la experiencia del MPOC Astronomia cotidiana puede conside-
rarse exitosa desde el punto de vista de las expectativas de los estudiantes, que califi-
caron de manera sobresaliente todos los aspectos del curso: disefio, interaccion docente,
contenidos, actividades y evaluacion [24].

En segunda instancia, el analisis de varianzas y la prueba de contraste Tukey indican
una diferencia significativa en los resultados de las evaluaciones de los estilos de apren-
dizaje Divergente y Acomodador respecto a los estilos Asimilador y Convergente. Lo
anterior indica una tendencia a obtener mejores resultados de aprendizaje en aquellos
estudiantes que perciben a través de la Experiencia Concreta sin tener predileccion clara
por la forma de procesar el aprendizaje, respecto de aquellos que perciben a través de
la Conceptualizacion Abstracta.

No se encontro6 evidencia de diferencias significativas en los resultas de las evalua-
ciones respecto a la forma de procesar el aprendizaje segun el modelo de Kolb.

6 Conclusiones y trabajo futuro

El presente articulo expone el trabajo realizado en la Universidad del Cauca en el disefio
del MPOC Astronomia cotidiana, para determinar la viabilidad inicial de ofrecer
procesos formativos bajo el modelo MOOC con reconocimiento académico y si dicho
disefio implica el favorecimiento en los resultados de la evaluacion de estudiantes con
distintos perfiles de preferencias de aprendizaje.

A partir de la investigacion, se demostr6 la viabilidad de implementar las caracte-
risticas del modelo MOOC para el ofrecimiento de cursos virtuales con reconocimiento
académico en educacion superior.

Se encontré evidencia que se consiguen mejores resultados de aprendizaje en aque-
llos estudiantes que perciben a través de la Experiencia Concreta respecto a aquellos
que perciben a través de la Conceptualizacion Abstracta. Pero no se encontré evidencia
de diferencias significativas en los resultas de las evaluaciones respecto a la forma de
procesar el aprendizaje segin el modelo de Kolb.

Lo anterior se justifica en el propio modelo MOOC para el disefio del curso, en el
cual es mas sencillo para un profesor disefiar un curso, producir materiales y realizar
una evaluacion segun las habilidades basicas de conocimiento de la Taxonomia de
Bloom (conocer, comprender y aplicar) e implica un proceso serio de reflexion al inte-
rior de las instituciones educativas respecto a la equidad de las estrategias de disefio de
y evaluacion de cursos en linea.

Como trabajos a futuros se debe replicar este analisis con MPOC o cursos en linea
tradicionales de otras disciplinas y con diferentes estrategias de diseflo para comparar
resultados.

88



Actas de la Jornada de MOOC:s en espariol en EMOOCs 2017 (EMOOCs-ES)

Adicionalmente, se pueden realizar estudios que permitan establecer la correlacion

entre el desempefio académico y variables demograficas o de interaccion del estudiante
y la con la plataforma que soporta el desarrollo del MPOC. Identificar estas posibles
correlaciones serd importante para mejorar el disefio del curso en funcién de los distin-
tos perfiles de estudiantes que se inscribiran en el mismo.
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