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Abstract. Digital information and communication technologies (TDICs) favor
innovation in teaching practices and allow the development of student's new
skills. We propose to analyze and discuss the different modalities of blended
learning as a promising trend in education and to observe the challenges and
possibilities of learning personalization through an integrated approach of
digital technologies in the classroom and to demonstrate the relevance of this
approach to meaningful learning. In blended learning, it is necessary to
review the roles of those involved in the educational process, since both
teacher and student begin to play new roles in the construction of knowledge.

Resumo. As tecnologias digitais de informagdo e comunicagédo (TDICs)
favorecem a inovacdo de préaticas docentes e oportunizam o desenvolvimento
de novas habilidades dos alunos. Propomos analisar e discutir as diferentes
modalidades de ensino hibrido como uma tendéncia promissora e refletimos
sobre os desafios e possibilidades da personalizacdo do ensino por meio de
uma abordagem integrada das tecnologias digitais em sala de aula, bem como
demonstrar a relevancia dessa abordagem para a aprendizagem significativa
do educando. Nessa abordagem, faz-se necessario rever os papéis dos
envolvidos no processo educacional, pois tanto o professor quanto o aluno
passam a desempenhar novos papéis na construcédo de conhecimento.

1. Introducao

Um dos grandes desafios da educagdo contemporanea é atender aos anseios dos
estudantes que chegam as escolas que, frequentemente ainda trabalham com o modo
transmissivo de conhecimento, totalmente tradicional e centrado na figura do professor.

Alguns educadores até utilizam as tecnologias digitais durante o planejamento,
mas ainda precisamos percorrer um longo caminho para atingirmos o patamar de outros
paises. Com tantos avancos e recursos tecnoldgicos disponiveis, deveriamos estar no
momento da incorporacgéo total das novas tecnologias da informacdo e comunicacdo no
processo de ensino e aprendizagem, entretanto, precisa-se investir no aprimoramento
dos profissionais para atender as novas demandas educacionais.

Quando o assunto € o ensino apoiado pelo uso das tecnologias digitais, percebe-
se que novos horizontes se abrem com o surgimento de algo que veio para derrubar
paradigmas e nos colocar proximos a experiéncias em outros paises; como a Escola
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Publica Burnett Elementary, na California, Estados Unidos, que tenta aproximar os
conceitos tedricos com a vida cotidiana dos alunos por meio do ensino hibrido, ou
ainda, a escola publica Summit San Jose, reconhecida nacionalmente nos EUA, por
implementar o ensino hibrido com sucesso e adquirir bons resultados. Nesse contexto,
visando instituir condi¢bes de aprendizagem em que o aluno seja ativo e também
responsavel pelo seu proprio aprendizado a fim de superar as dificuldades, ampliar o
crescimento pessoal e a capacidade produtiva, surge a educacdo hibrida, que possibilita
um ensino personalizado, mesclando parte presencial e outra online, com outras
metodologias e um jeito novo de ensino, tendo o professor como mediador e orientador
dos estudos.

Partindo desta pesquisa, pretende-se, por meio deste artigo levantar
contribuicdes das TDICs (Tecnologias Digitais da Informacdo e Comunicacdo) para a
educacdo; analisar e discutir as diferentes modalidades de ensino hibrido, refletir sobre
os desafios e possibilidades da personalizacdo do ensino por meio de uma abordagem
integrada das tecnologias digitais em sala de aula e demonstrar a importancia do Ensino
Hibrido para a aprendizagem significativa do educando.

Inicialmente, refletiremos sobre as contribuicdes das tecnologias digitais da
informacao e comunicacao para a educacdo. A partir dessas consideracgdes, discutiremos
sobre as modalidades do ensino hibrido: rotacdo por estacfes, laboratério rotacional e
sala de aula invertida e finalizamos com as reflex6es sobre os desafios e possibilidades
da personalizacdo do ensino, demonstrando a importancia do Ensino Hibrido para a
aprendizagem significativa do educando e destacamos a relevancia do enfrentamento
das dificuldades para que possamos proporcionar uma educacdo de qualidade, com
propostas para otimizar o desenvolvimento do aluno.

2. Contribuicoes das tecnologias digitais da informacio e comunicac¢io para
a educacao

O processo educacional brasileiro ainda permanece com algumas caracteristicas do
século passado: estrutura, organizacdo e praticas, pois ndo € tdo facil incorporar
inovacOes nas instituicdes de ensino, sejam elas tecnoldgicas ou de outro teor. Com
tantas mudancas sociais e avancos tecnolégicos, ainda temos dificuldade em inserir as
novas tecnologias da informacdo e comunicacdo no processo de ensino, a fim de
transformar as caracteristicas do ensino tradicional: fragmentacdo do conhecimento em
disciplinas, classificacdo dos estudantes por faixa etaria, divisdo do tempo escolar em
horas/aula, bem como a visdo de alguns professores acerca do que seja ensinar e
aprender.

Dialogar sobre tecnologia e educacdo torna-se complexo se desconsiderarmos o
processo de aprendizagem, pois, mesmo com todo o seu potencial e sendo um
instrumento significativo para favorecer a aprendizagem dos alunos, a tecnologia, por si
s0, ndo solucionara as deficiéncias da educacdo brasileira, que necessita refletir sobre os
elementos desse processo, como o0 papel do aluno e do professor, 0 uso das tecnologias
digitais e até mesmo o0s objetivos de aprendizagem, bem como os conceitos e modos de
aprender.

Entretanto, isso ndo pode nos impedir de buscarmos novos métodos de ensino,
muito menos de enfrentarmos os grandes desafios, principalmente quando se trata de
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potencializar o letramento digital. Mas,
a questdo nao é introduzir na escola as varias midias, as linguagens e 0s
textos que emergem do digital. E preciso, acima de tudo, criar condigdes para
formas de leitura plurais e para concepg¢des de ensino e aprendizagem que
considerem o aprendiz como protagonista, a fim de diminuir a distancia entre
as leituras e as praticas que se desenvolvem fora da escola e aquelas que séo
privilegiadas por ela. [Barreto, 2011, p. 67].

Percebemos que a insercdo das tecnologias e dispositivos digitais no processo
educacional é um fendmeno em crescimento de aceitacdo por muitos educadores, por
ampliar o acesso a educagdo de qualidade, mas convém destacar que precisamos
conhecer a real capacidade que as tecnologias digitais favorecem a educacéo a fim de
poder usufruir todo o seu potencial.

Dentre as possibilidades de contribui¢cdo das TDICs - Tecnologias Digitais da
Informacgéo e Comunicacao para a educacao, destacam-se a expansdo das possibilidades
de pesquisa, discussdo coletiva, producdo colaborativa, criada em parceria entre 0s

membros, pois se d& por meio da interacao e criacdo de novas perspectivas, pois,
as tecnologias ampliam as possibilidades de pesquisa online, de trazer
materiais importantes e atualizados para o grupo, de comunicar-nos com
outros professores, alunos e pessoas interessantes, de ser coautores,
“remixadores” de conteudos e de difundir nossos projetos e atividades,
individuais, grupais e institucionais muito além das fronteiras fisicas do
prédio. [Moran, 2015, p.19]

Esse pensamento de Moran (2015) sintetiza algumas contribuicbes possiveis das
tecnologias digitais para a educacdo, mas destacamos principalmente o fato de o aluno
poder assumir o papel de aprendiz proativo e participante, sujeito de suas agOes e
protagonista do seu aprendizado. Porém, ele ndo estara sozinho neste processo, pois 0
professor sera o mediador e orientador; para tanto, faz-se necessario uma mudanca de
entendimento e até de atitude pelos envolvidos neste processo, pois ha momentos em
que o aluno trabalhara individualmente, outros em grupos, mas o principal é que todos
estejam dispostos a colaborar com sua aprendizagem.

As tecnologias digitais possibilitam configurar espacos de aprendizagem, nos
quais o conhecimento é construido conjuntamente, porque permitem
interatividade. Ndo h4 como pensar em educacdo sem troca, sem co-criacao.
Na busca do modelo pedagdgico especifico da educacdo online,
interatividade surge como aspecto central. [Silva e Claro 2007, p. 84]

O trabalho colaborativo é parte fundamental com a utilizacdo das tecnologias
digitais, pois, conforme Silva e Claro (2007) afirmam acima, educagdo é sinébnimo de
troca, de interatividade e deve possibilitar a construcdo do conhecimento com a
participacdo efetiva de todos os envolvidos neste processo, mas tendo o aluno como
protagonista do seu aprendizado. Portanto,

as metodologias precisam acompanhar 0s objetivos pretendidos. Se
gueremos que os alunos sejam proativos, precisamos adotar
metodologias em que os alunos se envolvam em atividades cada vez
mais complexas, em que tenham que tomar decisdes e avaliar 0s
resultados, com apoio de materiais relevantes. Se queremos que sejam
criativos, eles precisam experimentar inimeras novas possibilidades
de mostrar sua iniciativa. [Moran 2015, p. 17]

Desta forma, o professor precisa ter um bom planejamento, com
objetivos bem claros, metodologias diferenciadas e que possibilitem a evolugdo dos
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alunos por meio de técnicas escolhidas segundo o que se espera que eles aprendam e
desenvolvam. Para tanto, percebemos a necessidade de oportunizar aos alunos técnicas
que promovam a pesquisa, 0 dialogo, o debate, incentivem a produgdo do
conhecimento, o trabalho em equipe, a participacdo e a interacdo entre eles.

3. Ensino Hibrido: conceitos e modalidades

Avangos tecnoldgicos, mudancas no perfil dos estudantes e busca por novas
possibilidades de ensino direcionam a novos métodos de instrucdo. Desse modo, 0
ensino hibrido torna-se uma grande tendéncia por respeitar as necessidades dos alunos e
oportunizar formatos personalizados de ensino ou, “ensino sob medida” a fim de
atender as necessidades individuais dos alunos. O termo ensino hibrido ainda é
relativamente novo e pouco utilizado em virtude da caréncia de discussdo pelos
renomados autores da pedagogia brasileira.

Com o surgimento de novos cenarios educacionais, alunos com novos perfis e
modos de aprendizado, tecnologias digitais disponiveis para contribuir com novas
metodologias, precisamos apreender uma nova forma de ensino, que estabeleca novas
formas de aprender e ensinar.

Hibrido significa misturado, mesclado, blended. A educacdo sempre
foi misturada, hibrida, sempre combinou varios espagos, tempos,
atividades, metodologias, publicos. Esse processo, agora, com a
mobilidade e a conectividade, é muito mais perceptivel, amplo e
profundo: é um ecossistema mais aberto e criativo. Podemos ensinar e
aprender de inimeras formas, em todos os momentos, em multiplos
espacos. Hibrido é um conceito rico, apropriado e complicado. Tudo
pode ser misturado, combinado, e podemos, com 0S mMesmMos

ingredientes, preparar diversos ‘“‘pratos”, com sabores muito
diferentes. [Moran e Bacich 2015, p. 22].

Por sua vez, Christensen, Horn e Staker (2013) definem ensino hibrido como
“[...] um programa de educacao formal no qual um aluno aprende, pelo menos em parte,
por meio do ensino online. O estudante tem algum controle sobre pelo menos um dos
seguintes elementos: tempo, lugar, modo e/ou ritmo do estudo.”

Mas, quais 0s parametros para se afirmar que uma educacéo é hibrida?
A educacdo é Hibrida também porque acontece no contexto de uma
sociedade imperfeita, contraditéria em suas politicas e em seus modelos,
entre os ideais afirmados e as praticas efetuadas; muitas das competéncias
socioemocionais e valores apregoados ndo S0 coerentes com O
comportamento cotidiano de uma parte dos gestores, docentes, alunos e
familias. [Moran 2015. p. 26].

Segundo Moran (2015), vivemos numa sociedade que dita suas politicas e
modelos contraditorios entre o ideal e o real, entretanto, ndo podemos nos acomodar,
continuar ofertando uma educagdo extremamente transmissiva, mas como mudar? De
que maneira? Estaremos realmente preparados para 0 novo?

Quando insistimos em melhorar 0s processos sem mudar o modelo
convencional, ele ndo nos serve para um mundo que exige pessoas muito
mais competentes em lidar com a mudan¢a, com a complexidade, com a
convivéncia em projetos diferentes e com pessoas de culturas e formagdes
diferentes. A escola padronizada, que ensina e avalia a todos de forma igual e
exige resultados previsiveis, ignora que a sociedade do conhecimento é
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baseada em competéncias cognitivas, pessoais e sociais, que ndo se adquirem
da forma convencional e que exigem proatividade, colaboragédo,
personalizaco e visdo empreendedora. [Moran, 2013, p.1].

Para se atuar de forma eficaz no ensino hibrido, precisamos conhecer todos os

modelos e escolher aquele que seja adequado para o publico alvo, pois

a sala de aula se amplia, dilui, mistura com muitas outras salas e espagos
fisicos, digitais e virtuais, tornando possivel que o mundo seja uma sala de
aula, que qualquer lugar seja um lugar de ensinar e de aprender, que em
qualquer tempo possamos aprender e ensinar, que todos possam ser
aprendizes e mestres, simultaneamente, dependendo da situagdo, que cada um
possa desenvolver seu ambiente pessoal de aprendizagem. [Moran e Bacich
2015, p. 1].

Com a utilizacdo do ensino hibrido, é possivel transformar aspectos do processo
educacional, retirar a figura do professor como centro do conhecimento e primeira fonte
de informacdo, além de viabilizar ao estudante o protagonismo do seu aprendizado, em
que ele assume uma postura mais participativa e coerente com a autonomia estudantil e
a ampliacdo do pensamento critico, a fim de correlacionar o que estd em estudo com as
situacOes da vida real.

Para que o ensino hibrido seja implantado, alguns aspectos devem ser analisados
e considerados, como a dindmica de sala de aula, a formacdo do professor, além da
adequacao do curriculo e as atividades curriculares. Em Ensino Hibrido: uma Inovacao
Disruptiva? uma introducéo a teoria dos hibridos (2013), Christensen, Horn, e Staker
determinam que as propostas de ensino hibrido podem organizar-se na categoria de
modelos sustentados, 0s quais mantém certa proximidade com o modelo vigente de
educacdo e modelos disruptivos, que rompem com a sala de aula tradicional e seguem
diferentes trajetdrias. Portanto, esses sdo menos adotados em nossa realidade devido a
necessidade de mudar radicalmente o modelo vigente.

Nos modelos sustentados de ensino hibrido hd uma maior proximidade com o
ensino tradicional e ndo é necessario romper com todos os costumes do modelo de
ensino que todos conhecem. Os primeiros passos que sdo dados em direcdo a uma
educacdo hibrida perpassam pelo que mais se aproxima do modelo atual da maioria das
escolas, chamados modelos sustentados, e, dentre esses, os mais adotados sdo 0s
modelos de rotacéo.

A rotagdo permite que os estudantes alternem em momentos de atividades com
roteiro fixo ou a critério do professor, podendo incluir leituras, producdo textual,
discussGes em grupos pequenos ou turmas completas, tutoria, trabalhos escritos ou
outras formas de apresentacdo, sempre contendo uma atividade online,

No modelo de rotacéo ha possibilidades de submodelos rotacionais:

- 0 modelo de Rotacdo por Estacdes - ou 0 que alguns chamam de
Rotacdo de Turmas ou Rotagdo em Classe - € aquele no qual os alunos
revezam dentro do ambiente de uma sala de aula.

- 0 modelo de Laboratério Rotacional é aquele no qual a rotagdo
ocorre entre a sala de aula e um laboratério de aprendizado para o
ensino online.

- 0 modelo de Sala de Aula Invertida é aquele no qual a rotagdo
ocorre entre a pratica supervisionada presencial pelo professor (ou
trabalhos) na escola e a residéncia ou outra localidade fora da escola
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para aplicacdo do conteldo e li¢des online. [Bacich, Tanzi Neto e
Trevisani 2015, p. 43].

No modelo de rotagdo por estagdes, a sala de aula é dividida em espacos de
aprendizado chamados estacgdes, todas relacionadas ao tema principal da aula, em que
cada estacdo o abordaré por meio de uma atividade diferente, de acordo com um
objetivo especifico, sendo que a0 menos uma das estaces deve conter uma atividade
online. O professor planeja a quantidade de estacdes que desejar e atividades individuais
OU em grupos que possam ser realizadas mais ou menos no mesmo periodo de tempo,
pois os alunos trocam de estacGes e até o final da aula espera-se que tenham passado por
todas as atividades. As estacdes precisam ser independentes entre si, mas
complementar-se e disponibilizar atividades como videos, textos impressos, slides,
charges, cartuns, tirinhas, dentre outras.

Assim, como no modelo de rotacdo por estacdes, que precisa de um tempo
determinado para cada estacdo, 0 modelo de laboratdrio rotacional também o necessita,
entretanto, apenas dois espagos, sendo um computacional para a realizacdo das
atividades online e o outro a sala de aula especifica da turma.

A sala de aula invertida é outro modelo de ensino hibrido que prevé uma
mudanca expressiva, porém progressiva do ensino tradicional centrado no professor e
propde, por meio de metodologias ativas, privilegiar o maior envolvimento dos alunos,
possibilitando-lhes o auto crescimento, pois:

O conceito de sala de aula invertida ndo foi desenvolvido e articulado por
Salman Khan, pesquisadores ja estudam o méetodo desde 1990, no entanto foi
em 2007 que o conceito de sala de aula invertida se popularizou com os
professores como Karl Fisch e Jon Bergman/Aaron Sams que comegaram a
gravar videos e criar Power Points com voz e animagao e disponibilizar na
internet para os alunos que faltavam. Neste modelo o professor cria a sua aula
em videos e/ou outros formatos tais como podcasts, blogs, utilizando as
seguintes ferramentas: Google Drive, Dropbox, Facebook, Twitter, Youtube,
Slideshare, sites, Wiki e os alunos acessam em casa, na hora que desejarem, e
quantas vezes quiserem. [SOS Professor 2015].

A sala de aula invertida viabiliza que os alunos definam quando, como e onde
eles aprendem com mais facilidade, pois 0 acesso aos videos, aulas interativas e demais
materiais torna-se constante. A sala de aula transforma-se num espaco para os alunos
trabalharem com situacdes-problema, coleta de dados e aplicacdo de conceitos, além de
criar oportunidades para cada aluno caminhar em ritmo proprio e se envolver nos
grupos colaborativos que mais atendam as suas necessidades.

4. Desafios e possibilidades da personalizacio do ensino

Considerando o cenario real da formagdo docente, a estrutura das escolas e o perfil
académico dos alunos percebe-se um grande desafio a ser superado a fim de implantar o
ensino hibrido em nossas escolas. Como trabalhar com a realidade de algumas escolas
brasileiras? Como personalizar o ensino e atender as reais necessidades dos alunos?
Teremos profissionais com formacdo apropriada e com perfil inovador no meio
educacional? Algumas mudancas j& estéo iniciando, como destaca Moran:
As escolas que nos mostram novos caminhos estdo mudando o modelo
disciplinar por modelos mais centrados em aprender ativamente com
problemas, desafios relevantes, jogos, atividades e leituras,
combinando tempos individuais e tempos coletivos; projetos pessoais
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e projetos de grupo. Isso exige uma mudanca de configuracdo do
curriculo, da participacdo dos professores, da organizacdo das
atividades didaticas, da organizacdo dos espagos e tempos [Moran
2013, p.2]

Para efetivamente haver mudanca, precisa-se comegcar investindo na formacéo
dos profissionais, pois muitas escolas possuem estrutura para abarcar e utilizar um
ensino personalizado, tendo em vista que a maioria das escolas possui espaco fisico e
alguns equipamentos tecnologicos. Consequentemente, necessitamos de criatividade do
professor, crenga no potencial dos alunos, ndo ter medo do novo e aceitar as novas
tecnologias digitais como facilitadoras do processo educacional.

A educacdo hibrida precisa ser pensada no ambito de modelos curriculares
que propdem mudangas, privilegiando a aprendizagem ativa dos alunos —
individualmente e em grupo, escolhendo-se fundamentalmente dois
caminhos: um mais suave, de mudancas progressivas, e outro mais amplo, de
mudancas profundas. No caminho mais suave, elas mantém o modelo
curricular predominante (disciplinar), mas priorizam o envolvimento maior
do aluno, com metodologias ativas, como o ensino hibrido [Moran e Bacich
2015, p. 1].

Conforme afirmam os autores acima, as mudancas podem e devem ser
progressivas, partindo do modelo existente e priorizando a participacdo efetiva do
aluno, possibilitando-lhe ver os colegas, professores e outros grupos como
colaboradores para seu crescimento, pois essas intera¢cdes concedem um pleno sentido a

coparticipacdo no processo de aprendizagem.
O trabalho colaborativo pode estar aliado ao uso das tecnologias digitais e
propiciar momentos de aprendizagem e troca que ultrapassam as barreiras da
sala de aula. Aprender com os pares torna-se ainda mais significativo quando
ha um objetivo comum a ser alcangado pelo grupo.
[Moran e Bacich 2015, p. 1].

Outro aspecto que consideramos como relevante é a postura do professor, que
deve ser um motivador ou incentivador da aprendizagem, portando-se como um
facilitador desse processo, assim venceremos 0s desafios e ampliaremos as
possibilidades de personalizacdo do ensino. Faz-se necessario um professor apoiador da
aprendizagem, curioso e com vontade de aprender sempre, que desafie e estimule a
criatividade dos alunos.

Com o ensino hibrido, a escola apoiara o aluno, que tera liberdade de aprender
no seu ritmo, num ambiente inovador, democratico e criativo e contribuira com a
formagé&o plena dos sujeitos.

5. Consideracoes Finais

Com os avangos ocorridos nos Ultimos tempos, as tecnologias digitais da informacao e
comunicacgdo apresentam-se como estimuladoras de grandes transformacdes sociais. Em
consequéncia, esses avangos levam a alteragcbes também para a educagdo e 0 ensino
hibrido € uma possibilidade que vem despertando crescente interesse. No entanto,
constata-se que ainda ha um extenso caminho a percorrer, pois faz-se necessario todo
um planejamento e mudanga de posturas perante 0s papéis dos envolvidos no processo
educacional. Afinal, serd que o professor estid preparado para tantas mudangas? A
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escola estd motivada para a mudanca? A insercdo do ensino hibrido alterara toda uma
cultura de metodologias, gestdo, praticas docentes, crencas de alunos e professores.
Deixa-se de lado a memorizacdo mecénica e atribui-se significado a andlise, busca,
selecdo, compartilhamento, bem como a necessidade de acesso as tecnologias para
promover a interatividade, o compartilhamento de experiéncias e a articulacéo entre as
atividades propostas.

Pode-se encontrar um sistema avesso as inovagdes necessarias para a
implantacdo do ensino hibrido, mas todas as barreiras sdo superadas quando o propdsito
€ vencer o0 descompasso que ocorre entre a educacgdo tradicional e o que exige a vida em
sociedade, pessoas proativas, com poder de decisdo e senso critico. Acreditamos que
num futuro ndo muito distante teremos esses ingredientes, possibilitaremos aos
estudantes ndo apenas a aprendizagem e producdo de conhecimentos cognitivo e
cultural, mas também politico, ético e ludico, como também contribuiremos com a
formacdo de cidaddos ativos, colaborativos e inovadores, protagonistas do seu proprio
aprendizado.

Vale destacar que essas sdo consideracdes finais, mas que iniciam novos
momentos de discussdo acerca de tdo relevante tematica e abrem-se caminhos para
outras pesquisas, afinal, as ponderac6es sobre ensino hibrido permanecerdo e tendem a
avancar.
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