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Ozet. Tiim diinyada oldugu gibi iilkemizde de ok sayida yazilim projesi
Ongoriilen biitce ve siire sinirlar agilarak kullanici beklentileri tam olarak
kargilanmadan sonlanmaktadir. Bunun 6nemli sebeplerinden birisi olarak
yazilim miihendisligi konularina hakim ig giicii eksikligi gosterilebilir. Bu
makalede, Cankaya Universitesi Bilgisayar Miithendisligi boliimiinde son
dort yildir yiiriitillen CENG 396 Yazilim Miihendisligi dersi i¢in diigii-
niilmiis bir ders akig modeli ve modelin sonuclari ile ilgili detaylar verile-
cektir. Bu ¢aligmadaki amacimiz, Tiirkiye sartlarina uygun ve donaniml
yazilim miihendisleri yetigtirmek icin tasarladigimiz yazilim miithendisligi
dersi akig modelini ve buna bagh olarak elde edilen analizin sonuglarini
diger yazilim miihendisligi dersi egitmenleri ile paylagarak edindigimiz
tecriibelerimizden ve kazanimlarimizdan faydalanilabilmesini saglamak-
tir.

Anahtar Kelimeler: Yazilim miihendisligi egitimi, Vaka ¢aligmasi



A Course Flow Model Developed for Software
Engineering Course

Abstract. As in the rest of the world, many software projects in our
country exceed the planned budget and time limits, and the user expec-
tations are not fully met. One of the important reasons for this is the
lack of work force that well-trained in software engineering domain. In
this article, details of a course flow model and the results of the model
for the CENG 396 Software Engineering course, which has been carried
out in Cankaya University Department of Computer Engineering for the
last four years, will be given. The aim of this study is to explain the
lesson flow model which is designed to cultivate the appropriate software
engineering and software engineers equipped to conditions in Turkey. In
addition, the secondary aim is to share the results of the analysis of this
study with other software engineer course instructors so that they can
benefit from our experience and achievements.

Keywords: Software engineering education, Case study

1 Girig

Giintimiizde, yazilim sektoriinde caligacak olan miihendislerden 10 veya 15 giin
gibi kisa araliklarda fonksiyonel yazilim ara {iriinleri {iretmeleri beklenmektedir.
Bu baglamda, gen¢ miihendisin yazilim miihendisligi egitimi sirasinda iiriiniin
farkli siirtimleri {izerinde hatasiz yazilim iiriinii gelistirme yapmasi gerekmekte-
dir. Ancak, yazilim miihendisligi egitiminin temel hedeflerinde de belirtigi gibi
amag siirekli degisen araclar konusunda bilgi vermek yerine yazilim miihendisligi
isinin nasil yapilacagi olmalidir [6]. Ozellikle, ACM dokiimaninda da belirtil-
digi gibi yazilim miihendisligi egitimi ¢ncelikle yazilim geligtirme siirecinin iyi
bir gekilde 6gretilmesine odaklanmalidir [3]. Yazilim endiistrisinin gevik yazilim
akimi sonrasi ortaya ¢ikan ihtiyaclari gdz Oniine alindiginda, verilecek egitimin
temel odagi, yazilim iglevlerinin Sl¢ililmesi, éngoriilmesi ve kesfedilmesi igin kul-
lanilan teknikler, metrikler ve araglar ile yazilim tasarimimin temel ilkelerini de
kapsamalidir.

Son zamanlarla, yazilim miithendisligi egitimi sirasinda, {iriin geligtiren takim-
larin teknik kabiliyetleri ile birlikte verimli iletigim kurabilme, takim ile uyumlu
is geligtirebilme ve takim ile {iretebilme gibi sosyal kabiliyetlerinin de iyilestiril-
mesi 6n plana gikmaktadir [8]. Giintimiizde, yazihm bakim ve onarim aktivite-
lerinin {iretimden ayrilmamas: gerekliligi dogrultusunda sistem {izerinde yapilan
bir degisikligin ardindan ¢aligan sistemde olugabilecek sikintilar: belirlemek i¢in
stirekli entegrasyon metodolojisi ile iiretim yapilmaktadir [4].



Yazilim Miihendisligi dersi kapsaminda dikkate alinmas: gereken diger bir
konu ise, yazilimin iiretimi sirasinda elde edilen deneyimlerin 6grencilere akta-
rilmasini saglamak, iiretim faaliyetleri ve bagar1 kriterlerini belirlemek olmalidir.
Yazilim iiriiniiniin insan, kiiltiir ve teknolojinin etkilegimiyle olugan karmagik ve
sosyo-teknik yapisi diginda, gereksinimlerin degigkenligi ve geligtiren bireylerin
bilgi ve tecriibe diizey farklarinin olugturabilecegi sorunlar da dgrencilerle pay-
lagilmas: gereken temel bilgiler arasinda olmalidir. Yazilim miihendisligi egitimi
tartigmalari, yazilim miihendisliginin dogusundan bu yana edinilen tecriibeler
dogrultusunda geligerek iyilegtirilmektedir. Ancak, yazilim miihendisligi egitimi
endiistriyel tecriibeye sahip, siirecler {izerinde bilgili ve deneyimli kigiler tarafin-
dan yapilmalidir. Dolayisiyla, iyi bir egitim saglanmas: agisindan diger miihendis-
liklere gore daha pratige doniik bilgiler igeren bir egitim yapisi benimsenmelidir.

Bu makalenin amaci aragtirmacilarin yazilim miihendisligi dersinde edindigi
deneyim ve kazanimlarin paylagimini saglayarak bu dersi veren bilgisayar ve ya-
zilim miihendisligi boliimlerine bilgi akisi saglamaktir. Dersin giktilar: dogrultu-
sunda 6grencilerin edinimleri ile ilgili olarak alinan geri beslemeler yar1 yapilan-
dirlmig goriisme teknigi kullanilarak raporlandirilacaktir. Bu makalenin devami
su sekilde kurgulanmistir: Tkinci boliimde iilkemizdeki yazilim miihendisligi ca-
lismalaridan bahsedilerek 6nerilen ders akig modeli aciklanacaktir. Ugiincii bo-
liimde ¢alismada kullanilan arastirma yonteminin detaylari ve yapilan kalitatif
vaka analizi aciklanarak sonuglar: paylagilacaktir. Dordiincii boliimde ise yapilan
caligmadan g¢ikarilan sonuclar ile makale son bulacaktir.

2 Ulkemizdeki Durum ve Onerilen Akis Modeli

Ulkemizde bircok yazilim firmasi hala iiretim siireclerinden habersiz bir sekilde
iiriin geligtirmektedir. Bu gekilde yazilim geligtiren organizasyonlar, literatiire ka-
zara geligtirme olarak gecmis yaklagimi benimsemigtir. Bu yaklagim, miisteriden
gelen gereksinimlere gore anlik olarak bir siire¢ veya Ol¢me yontemi kullanma-
dan kod yazma geklindedir. Boyle bir yontem ile yazilimin geligtirilmesi iiriiniin
testleri, bakimi ve kurulumu agsamalarinda biiyiik problemlere sebep olmakla bir-
likte yazilim {iriinleri sistematik bir siire¢ olmadan geligtirildigi i¢in uzun vadede
miigteri memnuniyeti saglamak da miimkiin olamamaktadir.

Yazilim iiretim faaliyetleri, 1960’lardan bu yana farkli sekillerde ele alinmig
ve yazilim geligtirme siireglerini iyilestirmek icin degisik yaklasimlar 6nerilmistir.
Yazilim gelistirme metodolojileri gereksinim analizi, modelleme, iiriinii kodlama,
test etme ve iiriinlin bakimini iceren iiretim basamaklar: acisindan farklilik g6s-
termese de bu evrelerin uygulama sirasi, zamanlamasi ve akig kontrolii agisindan
degisgiklikler igerir. Klasik yazilim geligtirme (gelale yontemi veya plan tabanh ge-
ligtirme olarak da bilinir) yontemi, bu evrelerin biri bitmeden diger basamagin
baslamasiin ardisik bir sekilde icra edilmesi fikri {izerine kuruludur. Daha son-
ralar1 popiiler olan yinelemeli yontem, bu fazlar1 kendi icinde kiiciik evrelere ayi-
rarak geri besleme yardimiyla iiretim verimini iyilestirmeyi hedefler. 2000’lerden
sonra popiiler olan gevik yontemler ise yinelemeli yontemleri arttirilmig evreler
ve her yineleme sonunda ¢aligan yazilim iiriin parcaciginin iiretim aktivitesinin



zaman kutucuklarina bolinmesi ilkesine dayamir [7]. Bu sayede, olasi risklerle
basg edilmesi ve ¢ikabilecek sorunlarin erken fark edilmesi hedeflenir. Yazilim ge-
listirme yontemlerinden proje agisindan en uygununa karar vermek, yazilim pro-
jesinin gereksinimlerine, geligtirecek grubun is yapma kiiltiirline ve miisterinin
beklentilerine gore secilmelidir.

2000°1i yallarin baglarinda, geleneksel yazilim geligtirme yontemlerinin varolan
projelerin siirekli degisen ihtiyaclarini verimli bir sekilde adresleyememesinden
dolay1, ¢evik yontemler denilen bir grup metodoloji ortaya ¢ikmigtir. Bu yon-
temler grubuna goére, yazilim projelerinin ilk asamalarinda detayl bir sistem
tasariminin yapilmasina gerek yoktur. Bunun yerine, cabuk sekilde, caligan bir
ara-siirim elde etmek hedefiyle caligilir. Boylece, erken risk tespiti ve potansiyel
sorunlarin baglangicta farkina varilmasi miimkiin olmaktadir. Cevik yontemlerin
temel felsefesi, " Gereksinim Belirsizlik" Tlkesi tarafindan da desteklenmektedir:
"Yazlim sistemleri, kullanicilars tarafindan test edilmeden, yazilim gereksinim-
leri bagary ile tanmamlanamaz" [5].

Bir teslimatin kapsaminin gerekli zamana gore tespit edildigi geleneksel me-
todolojilerden farkli olarak cevik yontemler, zaman kutulu yinelemeler kullanir
(diger bir deyisle, ayn1 uzunlukta olan iiretim araliklar1). Ozellikle, proje riskleri,
kapsamin bir serbest birakma uzunlugu yaratmak yerine sinirli bir zaman cer-
cevesinde tanimlanarak hafifletildigi anlamina gelir. Cevik yinelemeler, {iriiniin
veya bir par¢anin iiriin geligtirme hattindan teslim edilmesi i¢in gerekli olan tiim
agamalar1 kapsamaktadir.

Bu bilgilerin 1giginda, yazilim miihendisligi egitimi, degisen kosullar ve ye-
nilikci metotlar1 da goéz Oniine alarak teori ve pratik bilgilerin iyi bir sekilde
harmanlandigl bir modele dayanmalidir. Bu dayanak yazilim endiistrisindeki
uzmanlar ve pratisyenler ile fikir ve bilgi paylagimi icermeli, ders kapsaminda
yapilacak projelerin gercek hayatta kargilagilabilecek projelere benzer, yazilim
miihendisliginin liretim basamaklarina paralel olarak kurgulanmalidir. Bu kurgu
dersin dogasina uygun sekilde teoriden pratige gecisi kolaylastiracak sekilde ol-
malidir.

2.1 Yazilim Miihendisligi Dersi Akis Modeli

Ders, yazilim miihendisligi kavramlari, yazilim gelistirme metodolojileri, yazilim
agamalari, gereksinim analizi, yazilim testleri ve proje yonetimi ile ilgili olarak
temel kavramlar: anlatmaktadir. Ders kapsaminda hem bireysel hem de takim
tabanl aktiviteler bulunmaktadir.

Dersin ana ciktilar1 su sekilde tanimlanmistir. Ogrenci ders kapsamindaki
aktivitelerle,

— Yazilim miihendisliginin temel kavramlarini anlar.

Yazilim gereksinimlerini degerlendirir, analiz eder ve tasarlar.

— Yazilim tasarim tekniklerini uygulama becerisi kazanir.

Selale, Yinelemeli (iterative) geligtirme, Scrum, Kanban ve XP gibi plana
dayali ve gevik metodolojilerinin artilarini ve eksilerini kiyaslar ve karsilag-
tarnr.



— Tlgi alanina bagh olarak, yazilim miihendisligindeki yeni trendler, aragtirma
konular1 ve endiistride kullanilan teknolojiler hakkinda bilgi edinir.

Tablo 1’de dersin 14 haftaya yayilmig konu baghklari goriilmektedir. On-
celikli olarak 6grenciye miihendisligin ne demek oldugu ve bilgisayar bilimleri,
bilgisayar miihendisligi ve yazilim miihendisligi konular1 arasindaki farklar an-
latilmaktadir. Daha sonra, yazilim gelistirirken karsilagilacak hata tiirleri ve bu
hatalarin olugmamasi i¢in alinmasi gereken 6nlemler ile birlikte 6zellikle ihtiyag
analizi ve testlerin 6nemi vurgulanmaktadir. Bu konular: takiben, yazilim siireg
modelleri klasik yontemlerden gevik yontemlere dogru sekilde agiklanmaktadar.
Bu kisimda, 6zellikle egitmen kendi ig tecriibesini 6grencilerle paylagarak pratik
ile teorik kurgular arasinda bir koprii kurmaktadir.

Tablo 1. CENG 396 Yazilim Miihendisligi Dersi Icerigi [1]

Hafta Igerik
Modiil Tanmitimi ve Girig

Yazilim Miihendisligi'ne Girig

Yazilim Hatalar1, Arizalar ve Etigi

Yazilim Siire¢ Modelleri

Ampirik Manzara ve Kullanim Senaryolar:
Gereksinim Analizi

Geleneksel ve Cevik Yazilim Geligtirme (XP,SCRUM)
Geleneksel ve Cevik Yazilim Geligtirme (KANBAN)
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Do6nem Sonu Sunumlar
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Donem Sonu Sunumlar:

Ogrenci, UML kullanarak ihtiyac analizi yapmay1 6grendikten sonra yazilim
mimarisi ve yazilim testleri konusunda temel bilgiler edinir. Edindigi bu bilgileri
ii¢ asamali olarak sunulan bir takim projesi ile gercek yazilim projelerinde ya-
pildig: gibi ekip calismasi yaparak pratik halde doniistiiriir. Bu ders kapsaminda
digiiniiliip planlanmig 6devleri ise su gekilde simiflandirabiliriz.

1. Europass [2] formatinda 6zge¢mis hazirlama ve segilen bir gercek ige bagvuru
odevi.

2. Endiistrideki bir girket ziyaretine dayanan yazilim siire¢ degerlendirme 6devi.

3. Yazilim ihtiya¢ analizi, tasarim ve test kavramlarin kapsayan {i¢ agamali bir
grup proje 6devi.



4. Yeni teknolojilerin taninmasi i¢in yapilan bir dénem 6devi.

Ders, 6dev ve proje agirlikli bir ders olarak, 6grencinin 6zel is hayatinda en
cok gerek duyacag: bagimsiz ve grup halinde ¢aligabilme kabiliyetini geligtirmeyi
hedeflemektedir. Bu dogrultuda dersin not verme dlcegi su sekildedir. (1) Odevler
%40; (2) Ara smav %15; (3) Donem Odevi %15 ve (4) Final smavi %30. Dénem
O0devi ayrica kendi icinde sunum ve dokiimantasyon kismindan olugmaktadir.
Sunum %40 dokiimantasyon notu da %60 {izerinden verilmektedir.

Ogrenci dersin ilk haftalarinda ozellikle bilgisayar ve yazilim miihendisligi
arasindaki farklar irdelerken bir yandan da ig bagvurusu yapmak i¢in neler yap-
mas1 gerektigi konusunda bilgilendirilmektedir. Bu baglamda 6grencilerden, Av-
rupa standartlarina uygun, Europass [2] formatinda bir 6zge¢mis ve segtigi bir
is icin On yazi hazirlamasi beklenmektedir. Bu aktivite sayesinde 6grenci hangi
tiir iglere merak duydugunu kegfetme firsati bulur. Bu firsat 6zellikle 6grenciye
dénem 6devi icin konu verirken géz oniine alinmaktadir. Tkinci 6dev olarak,
ogrenci ozellikle yazilim siireclerinin pratik boyutunu tammak ve yazihim gir-
ketleri ile iligki kurmak i¢in yazilim geligtirilen organizasyonlara yonlendirilir.
Bu siirede kendisinden gittigi organizasyonda yazilim siireclerinin nasil uygulan-
dig1 veya yazilim miihendisligi etigi gibi 6nemli konularda yazilim uzmanlar ile
goriigerek bilgi toplamasi ve bunu raporlamas: istenir. Daha sonra grup ddevi
olarak nitelendirilen, {ic asamali; ihtiya¢ analizi, tasarim ve test 6devi baglar.
Bu 6dev oncelikle, 2 veya 3 kisilik gruplara ayrilmig 6grencilerin ihtiyag dokii-
manini analiz ederek iglevsel ve iglevsel olmayan ihtiyaclari bulmasiyla baglar.
Bu ihtiyaclar dogrultusunda ikinci agsamada ise 6grenci grubundan proje ile il-
gili tasarim yapmasi beklenir. Son agamada da 6grenci grubundan elde edilen
ihtiyaglar dogrultusunda 10 tane test senaryosu ("test case") yazmas: beklenir.
Son 6dev olarak Ogrencinin sectigi bir konuda alan aragtirmas: yapmas: istenir.
Bu sekilde 6grencilerin ilgilendigi konular iizerinde yeni teknolojileri tanima ve
inceleme firsat1 bulmasi saglanir.

3 YoOntem

Nitel aragtirma insani enstriiman olarak kabul eder. Bu teknik, katilimcilarin
davraniglarini yorumlayict anlam kaliplar iginde aragtirmay1 amaglayan natiirel
bir yaklagimdir. Katilimcilarin kendi s6zel anlatimlarindan gikartilan zihinsel tu-
tum ve sosyal davraniglar: inceleyerek dogal caligma ortamlarinda elde edilen bil-
giler halinde sistematik olarak siniflandirir. Nitel aragtirmacilar, insanlarin deger
sistemleri ve diiglinceleri hakkinda veri toplamak i¢in miilakat, bireysel deneyim
¢ikarimi, vaka analizi ve odak gruplar: gibi teknikleri kullanmaktadirlar. Top-
lanan veriler, sozciikleri yakindan incelemek ve katilimecilarin goriiglerinin daha
ileri denetimini yapmak i¢in baglamsal bir cergeve ig¢inde raporlandirilir. Genel
olarak, nitel yontemler tiimevarimsal yontemler olarak kabul edilir. Bir teori iiret-
mek icin yeni veya kesfedilmemis bir fenomeni arastirmak icin sikca kullanilirlar.
Ozellikle, arastirmacilarin, grup etkilesimleri gerektiren derinlemesine cevaplar
veya aragtirmalar (0rnegin, yamt veren ve aragtirmaci olan kigiler arasindaki et-
kilegimler) aramak icin katihmcilarla etkilesime girmesi gerektigi durumlarda bu



aragtirma yonteminden faydalanirlar. Bununla birlikte, tipik olarak nitel arag-
tirmalar kii¢iik gruplar halinde veya sinirh sayida katilimer ile yiiriitiilmektedir.
Calisma sonucunda elde edilen bulgular {izerinden analizler yapilir, ¢ikarimlar
katilimcilarla veya diger arastirmacilarla paylagilir.

Yazilim miihendisliginde yapilan bilimsel aragtirmalarin bir amaci, yazilim
yagsam dongiisiinii incelemek, sirketlerde olup biten olaylari sistematik yontemler
igiginda anlayabilmek ve daha 6nemlisi gerektigi zaman miidahale edebilmektir.
Yazilim siirecleri galigtirilirken diger firmalara aktarilabilecek bilgiler ¢ok farkli
sekillerde gozlenebilmektedir. Bu bilgilerin aragtirma desenlerinin bize tanidig:
imkanlar dogrultusunda siniflandirilmasi gerekmektedir. Dolayisiyla yazilim ge-
listirme aktiviteleri sirasinda ortaya ¢ikan, dogasi ve 6zellikleri bakimindan bir-
birlerine benzemedigi diisiiniilen karmagik olaylar farkliliklar1 ve benzerlikleri g6z
oniine alinarak simmiflandirilmali, bu olaylar kargisinda saglanan basarilar yazili
hale getirilerek, elde edilen bilgi diger aragtirmacilara ve endiistriye sunulmali-
dir. Ornek olay inceleme yontemi, belli bir konu ile ilgili olarak karsilastigimiz
sorunlarin siniflandirilmasi ilkesine dayanir. Yazilim yagam déngiisiiniin canli bir
varlik gibi diisiiniilmesi, gerek kisisel problemlerin anlagilmas: gerekse elde edilen
bu sorunlarin ¢oziimlesi agisindan 6nemlidir. Bu sayede yazilim geligtirme siireg-
lerinde gozlenen durumlar mercek altina alinarak incelenen vakalardan cikartilan
derslerin aktarilabilmesi saglanir. Dogal baglamlarinda agik uglu bir gekilde iz-
lenen, yalnizca tek bir bakig agisindan kaginilmasi, érnek olaylarin 6zelliklerini,
yazilim gelistirme kaliplari, takim yapilarinin ya da uygulanan yazilim gelistirme
siireclerinin analitik yontemlerle karsilagtirilmasindan yararlanarak uygulanmasi
onerilir. Ayrica karmagikliklarin tanimini ve agiklamasini yapabilmek kargilagtiri-
labilmeleri agisindan 6nemlidir. Yin [9], vaka incelemelerine uygun alt1 farkl veri
kaynag oldugunu iddia etmektedir; (i) belgeler, (ii) arsiv kayitlari, (iii) ropor-
tajlar (veya anketler), (iv) dogrudan gozlem, (v) katilimecr gozlemi, (vi) fiziksel
eserler. Bu kaynaklar, tek bir kaynak olarak veya birbirlerini tamamlayici ola-
rak kullanilabilirler. Tablo 2’de, verilerin kaynaklari, giicliiliikleri ve zayif yonleri
gosterilmektedir.

3.1 Kalitatif Vaka Calismasi

Bu ¢aligmada yar:1 yapilandirilmig goriisme teknigi kullanilarak 2013 - 2017 yil-
larinda CENG 396 dersini almig ve ig hayatina atilmig on beg 6grenci ile temas
kurulmug ve bu 6grencilerden on ikisi ile roportaj yapilmigtir. Bu ¢aligmaya su 6n
bilgilendirme e-postasi ile baglanmigtir. " Yazilim Miihendisligi dersinin énemini
d¢tnct sinif ogrencilerine gostermek icin dersi benden alan arkadaslarn goris-
leri dogrultusunda bir tamitym videosu hazirlamak istiyoruz. Bunun icin akill
telefonunuzla sadece 3 soruya 3 dakikayr ge¢meyecek sekilde bir video ¢ekmenizi
rica ediyorum.

1. Adiniz, Soyadiniz, Hangi yil mezun oldugunuz

2. Yazlim Mihendisligi dersinde 6grendikleriniz is hayatinda karginiza nasi
ctkty ve me ise yaradi.

3. Dersi alan arkadaslara neler tavsiye edersiniz."



Tablo 2. Olay Aragtirmasinda Veri Toplamak i¢in Kullanilan Kaynaklar

Veri Kaynaklar1 Giiglii Yénler Zayif Yonler

Dokiimantasyon e Stabil — Tekrarlanabilir gézden gegirme e Edinilebilmesi gii¢
o (Goze batmayan - Vaka caligmasindan e Yanh segim olasilig:
once bulunan
e Net, isim ve olaylarin aciklamalar: e Aragtirmaci Onyar-

gis1 olasilig

e Siirekli erigim engeli

Arsiv Kayitlan e Yukaridaki giiclii yonler e Yukandaki zayif
yonler
e Kantitatif e Gizlilik ve erigim
engeli
Réportaj ve Anket o Hedefli — Vaka ¢aligmasi konusunu ad- e  Yanl cevaplar
resleyebilir igerebilir
e Anlagilabilir — Neden sonug iligkilerini e Anketor istediklerini
anlatabilir duyuyor olabilir
Direkt Gozlem o Gergeklik — Vakalar1 gercek zamanli e Zaman alici

olarak inceleyebilir

e Baglamsal — Olaylar1 o baglam iginde e Segicilik baz gergek-

izleyebilir leri perdeleyebilir
e Refleksivite - Goz-
lemcinin varlig1 sonuc-
lar1 etkileyebilir

Kisi Gozlemi e Yukaridaki giiclii yonler e Yukanidaki zayif
yonler
e Davranig ve kigisel arasi iligkilerin géz- o Aragtirmacinin
lenmesi hareketleri sonucu
etkileyebilir

Fiziksel Eserler o Kiiltiirel 6zellikler ile ilgili anlayig e Segicilik
e Teknik operasyonlar ile ilgili anlayiy e Uygunluk

Katilimcilardan toplanan bilgiler 20 sayfalik bir dokiimana doéniigtiiriilmiig-
tiir. Katilimeilarin yorumlarindan cesitli alintilar su sekildedir.
Katilimcilardan birisi:

“ Yazlim Mihendisligi dersinin éneminden biraz bahsetmem gerekirse
ashnda ilk asamada hem sézli hem de yazilv milakatlarda burada 6§-
rendigim stregler ve bilgiler mutlaka sizin karsiniza ¢ikwyor. Ve su an
ki isyerime giris asamasinda yapilan sézli ve yazily milakatlarda bu-
rada dgrendigim bilgiler kargima ¢iktr. Onun disinda sadece miilakatlar
i¢in degil profesyonel hayatta da sizden yazilim mihendisliginde anlati-
lan siregleri bilmeniz ve uygulamaniz bekleniyor. O yiizden daha iyi bir
mihendis olabilmeniz adina gercekten ¢ok énemli konular. ”

Katilimcilardan bir digeri:



“ Ise basladugem zaman ilk olarak tzerinde calisacak oldugum projenin
yazilhim gereksinim analizlerini yaptim. Daha sonra derste gorecek olaca-
giniz software requirement spesification SRS dokiimani, SDD dokiiman:
hazirlamastim, daha sonra gereksinimlere ait use-case’leri hazirladim. Ve
bunlarn hepsini dokiimante etmistim... ... yazlvm gelistirme metodoloji-
lerinden SCRUM" kati kurallar: ile birlikte uyguluyoruz aslinda. Derste
de goreceksiniz Scrum’n ézelliklerini iki haftada bir sprint planning top-
lantilary yapryoruz iki haftalhk sireglerle sprint’lerimiz oluyor. Bu pla-
ninglerde bu bir sonraki sprint’e gelene kadar hangi gereksinimler:i ta-
mamlamamiz gerektigini nasil tamamlariz grup i¢inde takim i¢inde ko-
nusup puanlaywp sprinti baslatiyoruz. Iki haftalik sirecte bunlart tamam-
lamaya ¢alisiyoruz... ... ve gormis oldugunuz gibi software engineering
dersinde gorecek olacaginiz her sey is hayatinizda kesinlikle ve kesinlikle
karsiniza ¢ikiyor. Bunun ¢ok biiyik yararine da emin olun gériyorsu-
nuz. Software engineering dersini donamimly bir sekilde bitirmek sizler
i¢in gtuzel bir avantaj olacak. Benim size tavsiyem bu ders boyunc hafta-
lik édevleri ve donem projelerini kesinlikle dikkatli bir sekilde tamamlyor
olmaniz. Ben bunlarin kendim i¢in ¢ok biyik yararini gérdim sizlere i¢in
de yararh olacagimi disiniyorum. ”

Diger bir réportajda ise:

“ Yazilim mihendisligi dersi sayesinde X firmasindaki igim ilk tecribem
olmasina ragmen UML diagram flow chart nedir nasil ¢izilir requirement
analiz nasil yapir software development metodolojileri nelerdir gibi pek
¢ok konuyu ashinda bilerek ige baslamistim bu benim igin biyik bir avan-
tajdi. Clinki hala pek ¢ok tiniversitede bu konular: ele alan dersler ne
yazik ki mifredatta bulunmuyor ve ben bu bilgiler sayesinde ise adap-
tasyon strecini bir an dnce tamamlayp isime odaklanabilmistim. Su an
calistigum projede birkac satirlik kod degisimlerinde dahi onlarca sayfa-
bk dokiiman hazirlayip bunlary stakeholder’lara sistem artitechlere review
tein gonderiyoruz. Ve bu dokiimantasyon stirecinde derste dgrendigim he-
men hemen her seyi kullandigims belirtmeden gecemeyecegim. Dort yillik
egitim hayatima baktigimda software engineering dersinin beni profesyo-
nel hayata hazirlayan en onemli derslerden biri oldugunu agik yiireklilikle
dile getirebilirim. Bu noktada sizlerde derste yapacaginiz projeleri ciddiye
alip bilgi birikimizi arttirmayr hedeflerseniz is hayatinda mutlaka birkag
adim déne gegeceksiniz. ”

Diger bir yorum:

“ Milakatlarin hepsinin kendi teknik domainleri var evet ama software
arcitech (software engineer dersi olarak) her milakatimda karsima gelen
sorular vardi. Mesela bir milakatimda direkt olarak choesion ve coupling
soruldu. Diger bir milakatimda agile development process hakkindaki dii-
stincelerim soruldu. Bitin milakatlarimdae bu oldu séyle; bir irin veya
projeyi hangi streglerden gegirerek son trini elde ettigim soruluyor...



...Standart ve dokiimantasyonu olmayan isler sadece ¢alisma olarak ad-
landirihyor is hayatinda. Eder standart ve dokiimantasyonu varsa ve bii-
yiin stepleri de uygulanmagsa artik bu bir dirin haline déniismais oluyor.
Biz su an is yerimizde SCRUM uyguluyoruz. Bu Scrum™ da derste gor-
misstintzdir. Bir sire¢ tanyorsunuz artik sirecin ne oldugunu biliyor-
sunuz ve stireg ve software engineering dersini bilen mihendisler ara-
larinda sadece bu jargon tzerinde konusuyor... ... kimse sizin yazdiginiz
kod satiri ile gercekten ilgilenmiyor. Yaptiginiz isin profesyonel anlamda
deger tasimast icin bu kaliplara standartlara uymasi gerekiyor. ”

Diger bir katilima ise:

“ Yazilvm mihendisligi dersinde égrenmis oldugumuz konular tamamen is
yasamina yonelik konular ¢iinki is yagsaminda da bir projenin baglangi¢
ve bitig stireleri var, projenin asamalar: var bu asamalarda olan bir ¢ok
msan var. Mesela bu derste ogrenmis oldugumuz analiz nedir, analizin
nasil yapilacags, analiz dokiimanini nasil hazirlanacags ya da design ile
alakaly design’in nasil yapilmase gerektigi design’in dokimantasyonu ya
da test siireglerinde neden test yapiyoruz nasil test yapiyoruz hangi tir
testleri kullaniyoruz testing dokiimantasyonunu nasil yapiyoruz senaryo-
lary nasil hazrbyoruz bunlar tamamen is yasaminda bizi bir tik daha
ileri gotirebilecek konular. Cunki, is yasamina girdigimizde bu konular:
kavramak birazcik zaman aldige i¢in biz dnceden dgrenerek kulak dolgun-
luguyla gittigimiz i¢in dstine daha ¢ok koyup daha ¢ok kendimizi gés-
terebiliyoruz. Miilakatlarda da sireci bilmek gercekten ¢ok onemli siireci
bilen mihendislerin bir adim dnde oldugunu diguntiyorum. Hem siirect
bilmek hem bu sirecin icende nerede yer alacagini bilmek is yasaminda
¢cok dnemli. Bundan dolayr bu yazilvm mihendisligi dersinde dgrenebi-
leceginiz ne varsa orneklerle konular: tamamen anlayarek égrenmeniz
gercekten is yasamina yatirim olur sizin i¢in. ”

Bagka bir katk: saglayan 6grenci:

“ Ornejin mezun oldunuz. Bir is gorismesine gittiniz. Gorisme sonunda
karss taraf sizin bir sorunuz var mu diye size bir soru yonelttiginde proje-
lerinizi gelistirirken kullandiginiz metodologiler neler diye sorarak oradan
bir giizel yiriyip karsy tarafa bir geyler bildiginizi gosterme firsatr ya-
kalayabilirsiniz. Bu gekilde de karsi tarafta giizel bir izlenim birakmag
olursunuz diye disiniyorum. Size nag¢izane tavsiyem agile yontemlering
iyt bir sekilde kavraywn. Bildiklerinizi is milakati sirasinda kars: tarafa
mutlaka satin... ... bir sirkete girdiginizde bir projeye dahil edildiginizde
ne yapmaniz gerektigini bilmekten once ashnda nasil yapmaniz gerekti-
gini bilmeniz oldukga biiytik énem arz ediyor ¢uinki baslarda égrenciyken
ben de sadece kod’un bir seyler icin yeterli olacagini disinmiistim ancak
kod yazmak projenin oldukca ufak bir parcasini olusturdugunu deneyim-
ledim. ”

Yapilan tiim yorumlar tematik igerik analizi yontemiyle incelenmigtir. Bu-
rada amag, Ogrencilerle yapilan roportajlarda toplanan bulgulara dayali olarak



birbirine benzeyen verileri belirli kavramlar ve temalar cercevesinde bir araya
getirmek ve diizenlemektir. Caligma sirasinda elde edilen dokiimanlar sistematik
olarak incelenmigtir. Ayrica, kullanilan ifade ve kavramlar da uygun temalara
yerlestirilerek analiz edilmistir. Toplanan bilgiler Nvivo 8 paket programi yar-
dimiyla, icerik analizi yontemi kullanilarak tema ve kategoriler altinda deger-
lendirilmigtir. Aragtirmacilar, tematik analiz cergevesi ile ana temanin diger alt
temalar altinda incelenebilecegine karar vermiglerdir. Aragtirma sonucunda ana
tema ve 12 alt temaya ulasilmistir. Cankaya Universitesi Bilgisayar Miihendisligi
Boliimii’'nde zorunlu ders olarak verilen CENG 396 yazilim miihendisligi dersi
icin alinan yorumlarda 290 deger ifadesi bulunmugtur. Bu ifadeler 1g1ginda ana
ve alt temalar ve bu ifadelerin frekans degerleri Sekil 1’de sunulmugtur.
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Sekil 1. Ogrencilerin Ders ile ilgili Deger ifadelerine iliskin Olugturulan Ana Temalar
ve Frekans Degerleri

Dersi alan 6grencilerin réportaj metinlerinde gecen deger ifadeleri incelendi-
ginde "dokiimantasyon" (46) en ¢ok temasina yer verildigi goriilmistiir. "Kigisel
geligim ve katkilar1", "gereksinim analizinin 6nemi" ve "dersin miilakatlarda olan
faydalar1" temalarina toplamda 38 kez rastlanmigtir. Bu ders ile ilgili konusma-
larda deger ifadesi olarak "ig bagvurular1" (23) ve dersin ig bagvurularina olan
pozitif etkisini temasini igleyen "firsatlar" (27), "Scrum" (21), "yazilim siireg-
leri" (16) temalarina sik¢a yer verilmigtir. Ayrica, bu ifadeyi, "dersin 6nemi"
(9), "edinimler" (9) kavramlar takip etmektedir. Ayrica, siirekli entegrasyon
kavraminin ortaya cikmasi ile anlamsal olarak 6nem kazanan "test miihendis-



ligi" ifadesine ise 13 kez rastlanmigtir. Bu bulgular 6grencilerin sirketlerle kar-
silagtiktan sonra kendilerine derste verilen bir cok kavram ile karsilagtiklarini
ve bunlarin énemini fark ettiklerini gostermektedir. Ozellikle dersin kisisel ge-
lisimlerine katkilari, dersteki edinimlerinden bahsetmeleri, miilakatlarda dersin
iceriginden faydalandiklar: fikrine sikca rastlanmasi dersin olabildigince faydali
oldugu goriigiini dogrulamaktadair.

4 Sonuglar

Bu makalede Cankaya Universitesi Bilgisayar Miihendisligi programinda zorunlu
olarak verilen CENG 396 Yazilim Miihendisligi dersinde verilen egitim ile ilgili
ylriitiilen faaliyetlerin bir aragtirma raporu sunulmustur. Amacimiz, edindigimiz
deneyimleri 6grencilerden gelen geri beslemeler dogrultusunda diger iiniversiteler
ile paylagmak ve bu konularda edinimlerimizden faydalanmalarini saglamaktar.
Dersin miimkiinse yazilim endiistrisinde ¢alismig veya yazilim miihendisligi konu-
sunda damigmanlik yapacak bilgi birikime sahip tecriibeli egitmenler tarafindan
verilmesi ve siirekli yeni gikan siiregler ve ilgili teknolojiler 1s1g1nda gelistirilmesi
gereklidir. Ogrencilerin bu ders kapsaminda hem yazilim miihendisliginin temel-
lerini 6grenmelerinin hem de yazilim endiistrisine hazirlanmalarinin olumlu so-
nuclar1 makalede paylasimistir. Ogrenciler temel yazilim miihendisligi bilgisinin
yaninda miilakatlarda da sikca karsilastiklar: kavramlar: derste gordiiklerinden
dolayi ig bagvurularinda avantaj saglamigtir. Yazilim miihendisligi dersi gergeve-
sinde Ogrencilerin ve ig piyasasinin isteklerini dikkate almak ve onlarla igbirligi
icinde olmanin olumlu sonuclar dogurdugu agikca gozlenmektedir.
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